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Resumo

A centralidade adquirida pela avaliagdo externa nas ultimas décadas fez emergir questio-
namentos sobre suas implicagOes para o cotidiano escolar, algumas das quais se pretende
evidenciar neste trabalho que tem origem em pesquisa de mestrado em andamento realiza-
da em quatro escolas Rede Municipal de Ensino de Sdo Paulo. Objetiva-se explorar e ana-
lisar as possiveis formas de apropriacao dos resultados gerados por essas avaliacoes pelas
equipes gestoras nas escolas. Inicialmente, busca-se pontuar elementos para conceituar as
atribuicoes da gestao escolar e compreender a trajetéria da avaliacio externa na educacao
basica e fornecer informacoes sobre a metodologia utilizada. Em seguida, apresenta os da-
dos coletados nas entrevistas realizadas em campo e descreve experiéncias, concepgoes e
resisténcias das equipes gestoras sobre avaliacoes externas. Conclui que, dentro das esco-
las, da perspectiva das equipes gestoras, ha um tensionamento entre as potencialidades e
limites que a avaliagdo externa tem em contribuir com a melhoria da qualidade do ensino.
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Abstract

The centrality acquired by external evaluation in recent decades did emerge questions
about its implications for everyday school life, some of which are intended to be demons-
trated in this paper, based on an ongoing master’s degree research conducted in four public
schools from Sao Paulo. The aim is to explore and analyze possible ways of appropriation
of these assessments’ results by school management teams. Initially, we seek to indentify
elements to conceptualize school management assignments and understand the trajectory
of external assessment in basic education, and provide information on the methodology
used. After that, we present data collected in field interviews and describe experiences,
conceptions and reluctance from management teams over external evaluations. We then
conclude that, inside the schools, from the management team’s perspective, there is con-
cern and tension between the potentials and limits of external evaluations’ contribution on
quality improvement of teaching.
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Apresentacao

A avaliacao, sempre presente no ambiente escolar, foi fortalecida e ampliada com
a insercao de outra modalidade de avaliacao educacional nos sistemas e escolas, a
chamada de avaliacdo externa, gestada fora do ambiente escolar por individuos ou
instancias com certo distanciamento do nicleo escolar.

No Brasil, a preocupagio em avaliar a qualidade do ensino por meio de avaliagdes
externas é mais fortemente observada depois do final da década de 1980, quando
foi criado o Sistema de Avaliacao do Ensino Publico (Saep) que, posteriormente, foi
transformado em Sistema Nacional de Avaliacao da Educacdo Béasica (Saeb). Em
1990 o Saeb fez sua primeira afericao e, com isso, tornou-se um marco no contexto
de expansao dessas iniciativas governamentais (BRASIL, 1994).

E nesse periodo que a atencdo aos resultados das escolas se intensifica através
das avaliacOes. Sousa e Oliveira (2010, p. 794) relatam que:

[...] a partir da década de 1990, a avaliacao de sistemas escolares passou a
ocupar posicao central nas politicas publicas de educacao, sendo recomendada
e promovida por agéncias internacionais, pelo Ministério da Educacao e por
Secretarias de Educacdo de numerosos estados brasileiros, como elemento
privilegiado para a realizacao das expectativas de promocao da melhoria da
qualidade do ensino béasico e superior.

Nesses mais de 20 anos de experiéncias com avaliacoes externas, estudos foram
produzidos com a finalidade de buscar maior e melhor compreensao dos objetivos,
propositos e funcionamento das mesmas. Porém, cabe esmiucar outra dimensao
das implicagoOes dessas avaliacoes: o cotidiano escolar.

Assim, este estudo tem a perspectiva de explorar e analisar dados preliminares
de pesquisa de mestrado em andamento para apresentar uma compreensao inicial
sobre as possiveis formas de apropriacao dos resultados gerados pelas avaliacoes
externas pelas equipes gestoras nas escolas. A investigacao esta sendo realizada
em quatro escolas Rede Municipal de Ensino de Sao Paulo. As informagoes aqui
relatadas foram coletadas por meio de questionario.

A pesquisa é vinculada ao programa de pos-graduacao da Faculdade de Educa-
cao da Universidade de Sao Paulo (Feusp), com fomento do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) e tem sua origem nos debates
realizados no Gepave (Grupo de Estudos e Pesquisas em Avaliacao Educacional) da
mesma Universidade.

O texto esta organizado em quatro partes articuladas. Inicialmente busca-se,
brevemente, conceituar e examinar as atribuicoes da gestdo escolar (LIBANEO,
2004; LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2006), bem como pontuar elementos da
trajetoria da avaliacao externa na educacao basica. A segunda e terceira partes sao
dedicadas ao percurso metodologico e exposicao dos dados coletados, respectiva-
mente. A quarta e ultima parte tece consideracoes sobre os dados apresentados
dialogando com estudos sobre a tematica.

Apontamentos sobre gestao escolar e avaliacao externa

Analisando a literatura produzida sobre gestao escolar vemos que essa termino-
logia aproximou-se do contexto escolar no periodo da redemocratizacao politica
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nos anos 1980 (MACHADO, 2012). Suas origens residem no conceito “administra-
¢do escolar”, significando também, conforme Paro (2000, p. 123) “utilizacdo racio-
nal dos recursos para a realizacao de fins”, para Freitas (2007b, p. 502) o conceito
gestao escolar surgiu no momento de critica ao “carater conservador e autoritario”
da administracao escolar para evidenciar “seu compromisso com a transformacao
social e com a democratizacao do ensino e da escola”.

A gestao escolar diz respeito a organizacao das unidades educacionais, das es-
colas, nos remetendo, assim, a “abrangéncia dos estabelecimentos de ensino”, con-
forme Vieira (2007, p. 61). Comumente, compoem a gestao escolar as funcoes de
direcao e coordenacao. No caso da Rede Municipal de Sao Paulo, e em especial
das escolas analisadas, existe também a funcao do assistente de direcao na equipe
gestora.

Para Libaneo (2004, p. 215-219) o papel da gestao escolar é atuar em duas fren-
tes: dirigir e coordenar. Afirma o autor que “dirigir e coordenar sdo tarefas que
canalizam o esforco coletivo das pessoas para os objetivos e metas estabelecidos”.
O diretor, como o proprio nome sugere, “é o dirigente e principal responsavel pela
escola, tem a visao do conjunto, articula e integra os varios setores”. O coordena-
dor “responde pela viabilizacao, integracao e articulacao do trabalho pedagogico-
-didatico em ligacao direta com os professores, em funcao da qualidade do ensino”.

Também estudando o tema, Koetz (2010, p. 166) ressalta sua compreensao sobre
o papel do diretor. Para a autora

[...] cabe a ele procurar mecanismos que possibilitem a superagido dos obsta-
culos, muitos decorrentes da propria estrutura e organizagao dos sistemas de
ensino e das unidades escolares, bem como dos conflitos gerados pela diversi-
dade cultural existente no cotidiano escolar.

Em outro estudo, Libaneo (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2006, p. 355-356)
sugere seis areas de atuacao e organizacao do trabalho da gestao escolar, que devem
ser tratadas de forma articuladas entre si: 1) planejamento e projeto politico; 2)
curriculo; 3) ensino; 4) praticas administrativas e pedagogicas; 5) desenvolvimento
profissional e 6) avaliacao institucional e da aprendizagem. Sendo que as trés pri-
meiras referem-se as “finalidades” da escola, as seguintes aos “meios” e a tltima a
analise sobre “os objetivos e os resultados”. As areas descritas pelo autor compoem,
ao mesmo tempo, o ambito e o foco da atuagdo da gestdo no processo educativo
escolar.

Com a centralidade adquirida pelas avaliacoes externas, especialmente apos
2005 com a criacdo da avaliacdo censitaria conhecida como Prova Brasil, observa-
-se que as equipes gestoras das escolas tém sido, cada vez mais, instadas a debater
e incorporar seus resultados no seu cotidiano e, principalmente, no planejamento e
atuacao dos professores nas salas de aula.

Avaliacao externa é todo processo avaliativo do desempenho das escolas, por
meio da afericao do rendimento dos alunos em provas padronizadas, desencadeado
e operacionalizado por sujeitos alheios ao cotidiano escolar. Também é conhecida
como avaliacdo em larga escala, pois abrange contingente consideravel de partici-
pantes e pode fornecer subsidios para diversas acoes e politicas educacionais. Frei-
tas (20009, p. 47), define essa avaliacao como sendo
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[...] um instrumento de acompanhamento global de redes de ensino com o ob-
jetivo de tracar séries historicas do desempenho dos sistemas, que permitam
verificar tendéncias ao longo do tempo, com a finalidade de reorientar politicas
publicas.

Estudos indicam que a experiéncia brasileira com avaliacao em larga escala teve
inicio ha algum tempo. Freitas (2007a) esclarece que a década de 1930 demarca
o reconhecimento da intencao do Estado em desenvolver pesquisas e estudos na
perspectiva de subsidiar a politica educacional, embora tenha sido somente no final
da década de 1980 que uma coleta de dados nos moldes de um sistema nacional de
avaliacao foi organizada. Assim, afirma a autora que

[...] foram necessarias mais ou menos cinco décadas para que a avaliagao (ex-
terna, em larga escala, centralizada e com foco no rendimento do aluno e no
desempenho dos sistemas de ensino) viesse a ser introduzida como préatica
sistematica no governo da educacgao basica brasileira (FREITAS, 2007a, p. 51).

Para Oliveira (2000) essas iniciativas de avaliacdo externa foram fortalecidas
e ampliadas no contexto das reformas educativas dos anos 1990 e vém conforme
Vianna (2003), cada vez mais, adquirindo centralidade na formulacao das politicas
educacionais em varios niveis. Os anos de 1990 e 2000 também foram marcados
pela criacao de sistemas de avaliacao pelos estados da federacao. Estudo de dou-
torado de Lopes (2007) demonstra que dos 27 estados brasileiros, 16 implantaram
sistemas de avaliacdo e, desses, 14 ainda se encontravam em funcionamento a épo-
ca da finalizacdo deste trabalho.

Ao concluir estudos sobre as caracteristicas dos sistemas de avaliacdo implanta-
dos em cinco desses 16 estados (Bahia, Ceara, Minas Gerais, Parana e Pernambu-
co), Bonamino e Bessa (2004, p. 77) afirmam que:

[...] percebe-se que a interagdo com o Inep/MEC, especialmente com o Saeb,
tem papel fundamental no movimento dirigido para a consolidacao de sistemas
estaduais de avaliacdo, além de contribuir diretamente para a implantacao da
metodologia e da tecnologia para a construcao e analise dos programas de me-
didas educacionais.

O Ministério da Educacao (MEC) criou o Sistema de Avaliacao do Ensino Publico
de 1° Grau — Saep, em 1987, com o objetivo de avaliar o Programa de Educacao
Basica para o Nordeste e atribuiu ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Ani-
sio Teixeira (Inep) sua organizacao e execucao (COELHO, 2008; FREITAS, 2007b;
BONAMINO, 2002).

A necessidade de obter informaco6es sobre o sistema educacional como um todo
fez com que o Ministério da Educacao e o Inep transformassem o Saep em Saeb. Os
objetivos do sistema de avaliacdo foram descritos como: regionalizar a operacio-
nalizacao do processo avaliativo para possibilitar a gestao direta pelas instancias
locais; conhecer e construir parametros do rendimento dos alunos em relacao as
propostas curriculares; disseminar na sociedade ideias em relacao a qualidade de-
sejada e a obtida, considerando o conhecimento a ser democratizado, perfil e pra-
tica dos professores e diretores e construir uma base de dados sobre o processo de
ensino-aprendizagem nas escolas publicas (PILATI, 1994).
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Em 1995 o Saeb passou por duas grandes reestruturagoes. Primeiro passou a
incluir estudos e analises dos alunos do ensino médio e da rede particular; a incor-
porar levantamentos de dados sobre as caracteristicas socioeconémicas, culturais
e sobre os habitos de estudo dos alunos e redefiniu as séries avaliadas por amostra-
gem, 42 e 82 séries do ensino fundamental e 32 série do ensino médio (COELHO,
2008). Além disso, passou por sofisticacoes metodolégicas introduzindo a Teoria
de Resposta ao Item (TRI) para medir o desempenho dos alunos, o que possibilitou
“comparacOes entre as diversas aplicagoes, criando-se, assim, uma série histori-
ca, permitindo a elaboracao de politicas ptblicas a longo prazo” (SOUSA; ARCAS,
2010, p. 182).

Outra grande reformulacao foi feita no Saeb em 2005. Segundo Vieira, (2008, p.
115) a reforma o desmembrou em dois processos de avaliacao. Para a autora

Face a diversidade e singularidade dos diferentes sistemas educacionais exis-
tentes no pais, a forma como o Saeb vinha sendo realizado até 2003 nao atendia
as demandas de informacoes, principalmente dos municipios e escolas que nao
se reconheciam nos resultados. Para suprir essa lacuna e visando a obtencao
de indicadores por unidade escolar, a abrangéncia deste exame foi ampliada,
através da Portaria Ministerial N° 931 de 21 de marco de 2005, constituindo-se
em um sistema composto por duas avaliacoes, a Avaliacao Nacional da Edu-
cacao Basica (Aneb) e a Avaliacdo Nacional do Rendimento no Ensino Escolar
(Anresc).

Aplicada pela primeira vez em 2005, a Anresc ou Prova Brasil, como é chamada
popularmente, expandiu o alcance dos resultados por oferecer dados para o Brasil,
estados, municipios e para cada escola participante. Assim, o sistema passou a ser
constituido também por uma avaliacao de carater censitario, além da amostral ja
existente, a Aneb ou Saeb.

O site do MEC relaciona as “semelhancas e diferencas” entre a Prova Brasil e o
Saeb e esclarece que as duas avaliacOes sdo exames complementares que compoem
o Sistema de Avaliacao da Educacao Basica. Sobre as semelhancas o texto exposto
destaca, dentre outras: as duas avaliacoes sao aplicadas a cada dois anos e os alu-
nos fazem provas que avaliam as habilidades em Lingua Portuguesa (com foco em
leitura) e Matematica (com foco na resolucao de problemas).

Em relacao as diferencas o MEC ressalta, dentre outras, que: a Prova Brasil avalia
apenas alunos do ensino fundamental de 5° e 9° anos, das escolas publicas urbanas
e é universal; enquanto o Saeb, além dessas caracteristicas, avalia também alunos
do 3° ano do ensino médio, da rede privada, das escolas nas areas rural, com ca-
rater amostral. Ao final do texto o MEC adverte que, pela metodologia utilizada,
nenhum aluno precisara fazer duas provas.

Para Sousa e Lopes (2010, p. 55) foi importante a criacao de outro sistema de
avaliacdo com as caracteristicas da Prova Brasil, pois:

A avaliacdo amostral, com a qual as escolas e até mesmo os municipios nunca
se identificaram, somada a necessidade de fazer da avaliacdo um instrumento
de gestao para/das unidades escolares levou a proposicao da Prova Brasil, cujos
resultados estao disponiveis para cada uma das redes e para cada escola.
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Com base nos dados obtidos na Prova Brasil e no Censo Escolar, o Governo Fe-
deral criou o Ideb — Indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica, em 2007, para
ser “um indicador de qualidade educacional” (BRASIL, 2007, p. 6) e também pos-
sibilitar um “monitoramento permanente e medicao do progresso dos programas
em relacdo as metas e resultados fixados” (FERNANDES, 2007, p. 6) na educacao
brasileira.

O Ideb articula em um s6 indicador os resultados dos alunos na Prova Brasil
com as taxas de aprovacao dos sistemas e escolas obtidos no Censo Escolar. Essa
formulacao permitiu a conclusao de Franco et al. (2007, p. 991) de que seu principio
€ 0 “de que qualidade da educacao pressupoe que o aluno aprenda e passe de ano”.
A nota do Ideb varia de 0 a 10, possibilitando resultados mais sintéticos, facilmente
assimilaveis, e que permitiram ao MEC projetar metas bianuais a serem alcancadas
para cada um dos segmentos avaliados: Brasil, estados, municipios e escolas.

Na internet estao disponiveis todos os dados que comp6em o indice referente as
afericoes dos anos de 2005, 2007, 2009 e 2011, assegurando as condicOes para a
anéalise das séries historicas dos sistemas e de suas respectivas escolas. Os dados
coletados e divulgados pelo Inep podem servir como ferramentas para a gestao
das escolas, possibilitando o desencadeamento de outras etapas necessarias para
a efetivacdao do processo avaliativo que sdo: a interpretacao dos dados e o uso dos
resultados no trabalho das escolas.

As informacoes sistematizadas pela avaliacdo externa possibilitam revisoes a
respeito do trabalho desenvolvido pela gestao educacional, seja de sistema e/ou de
escolas e, para tanto, seus resultados devem ser utilizados na analise coletiva da
realidade educacional e escolar e no direcionamento de acGes e alternativas para
enfrentar as complexidades inerentes & educacdo. E neste sentido que a avaliacio
cumpre seu papel e significado na educagido e na escola, conforme definicdo de
Vianna (2005, p. 16):

A avaliacdo nao é um valor em si e ndo deve ficar restrita a um simples rito da
burocracia educacional; necessita integrar-se ao processo de transformacao do
ensino/aprendizagem e contribuir, desse modo, ativamente, para o processo de
transformacao dos educandos.

Aos pesquisadores cabe investigar como tem sido a experiéncia de equipes gesto-
ras com a apropriagao dos dados e informacoes gerados pelas avaliagdes externas.
Apontar pistas e explorar analises para responder a essa questdo é o objetivo dos
proximos topicos.

Percurso e metodologia

Para a realizacao deste trabalho foi feito um levantamento dos dados obtidos com
a pesquisa de campo que encontra-se em desenvolvimento. A amostra utilizada é
limitada a quatro escolas que aderiram voluntariamente ao Sub-projeto do Pibid
(Programa Institucional de Bolsa de Iniciacao a Docéncia), denominado Gestdao e
analises de registros escolares para apoio a atividade docente no ensino funda-
mental, desenvolvido na Feusp no ambito do Gepave.

As quatro instituicoes que compoem o escopo da pesquisa estao distribuidas nas
regioes norte, sul, leste e oeste da cidade. Para efeito desse estudo as escolas serao
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representadas por nomes ficticios, referenciados nas cores azul, verde, vermelha e
amarela.

A elaboracao do questionario foi realizada nos debates ocorridos no Gepave no
ambito do sub-projeto do Pibid. Foram analisados roteiros e questionarios de entre-
vistas de pesquisas ja concluidas e, a partir deles, foi tracado um perfil de perguntas
reaproveitando e reformando alguns itens ja testados e calibrados, criando também
novos itens que comportassem as intencoes desta pesquisa. O instrumental passou
pela anélise de pesquisadores do grupo de estudos, agregando as contribuicoes das
diversas areas de formacoes desses sujeitos, visando o aprimoramento do material.
Para a construcao deste artigo foram utilizadas apenas parte dos itens ja pré-testa-
dos, totalizando doze questoes.

A Rede Municipal de Ensino de Sao Paulo (RME-SP) foi escolhida para ser o locus
da pesquisa tendo em vista sua amplitude, ja que é considerada uma das maiores
redes publicas do pais. De acordo com o Censo Escolar, em 2012 possuia 445.822
alunos matriculados no ensino fundamental, sendo 204.526 nos anos iniciais e
241.296 nos anos finais, distribuidos em mais de 500 escolas.

Resultados preliminares do estudo: dados e analises

As escolas vinham sendo frequentadas desde setembro de 2012 como condicao
para a coleta de dados para a pesquisa de mestrado, este contato prévio contribuiu
para o estreitamento das relagoes com as equipes gestoras das quatro unidades
educacionais investigadas. As entrevistas ocorreram a partir da segunda semana
de fevereiro de 2013, quando as agendas dos sujeitos da pesquisa estavam mais
propicias para a dinamica desse encontro que requeria a participacao de todos ou,
pelo menos, da maior quantidade de membros da equipe gestora possivel. As entre-
vistas foram conduzidas por duas pessoas, o mestrando e um bolsista de iniciacao
a docéncia para, respectivamente, anotar as respostas e fazer observacoes escritas
de aspectos mais subjetivos e indiretos.

De modo geral, as escolas pesquisadas afirmaram participar de trés ou quatro
tipos de avaliagOes externas diferentes, sendo a Prova Brasil, Prova Sao Paulo e
Provinha Brasil comuns a todas elas. Ja a Prova da Cidade, que nao é obrigatéria
e depende da adesao espontanea das escolas, é feita pelas Escolas Azul, Amarela e
Vermelha. A Escola Verde optou por nao participar da Prova da Cidade alegando
“falta de credibilidade” nesta avaliacao, uma das Coordenadoras relatou descon-
fianca em relacao a esta avaliagao e justificou o fato explicando que: “tivemos pro-
blemas com os resultados dessa prova por duas vezes, inclusive com o recebimento
de resultado de turmas inexistentes em nossa escola”.

Em relacdo a periodicidade de cada uma das avaliacoes externas em que partici-
pam os entrevistados demonstraram imprecisao quanto ao conhecimento deste as-
pecto. A expressao de duvidas e/ou incertezas pode indicar tanto pouca informacao
sobre os testes como, também, excessiva quantidade de exames a que sdo subme-
tidas as escolas. Neste sentido, Sousa, Pimenta e Machado (2012, p. 34), em estudo
sobre as avaliacOes externas conduzidas pelos governos municipais, alertam para
a “urgéncia da avaliacao e analise pedagogica sobre o excesso de provas oficiais as
quais os alunos sao submetidos regularmente”.
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Quando questionados sobre o desempenho dos alunos nas provas, as equipes das
unidades escolares se mostraram inseguras sobre o resultado exato, mesmo o mais
recente nao foi lembrado. Sabem vagamente dos ntimeros, da proximidade com a
meta ou nivel e média aproximada em relacao a rede. O diretor da Escola Amarela
se referiu a uma pasta onde constavam esses dados, mas nao recorreu a esses do-
cumentos para informéa-los com precisao. A equipe da Escola Verde aparentou mais
seguranca ao falar da média final do Ideb, expressando verbalmente os naimeros
dos resultados do ensino fundamental I e II, porém, sem articular com os outros
dados que compoem o indicador como proficiéncia e aprovacao dos alunos. O grupo
gestor da Escola Vermelha demonstrou maior clareza neste aspecto, reconhecendo
que a “aprovacao esta puxando o Ideb, em vez da proficiéncia”. Vale destacar que,
nessa escola, existe um diferencial em relacao as outras que é a participacao da
direcao no Gepave, o que nos leva a inferir que, talvez, seja essa a razao para a
percepcao mais acurada nos debates.

A participacao no grupo de pesquisa pode estar se constituindo como um mo-
mento de formacao para a diretora da escola uma vez que os debates encetados no
grupo tém o objetivo de refletir coletivamente sobre os meandros teéricos e praticos
das avaliacoes externas. Estudo recente sobre as implicacoes das avaliacoes exter-
nas na formacao dentro da escola (ALVES, 2014, p. 138) aponta que “os grupos de
professores observados, nas suas falas, confirmaram a dificuldade em transformar
as informacoes dos processos avaliativos aos quais os alunos sao submetidos, em
procedimentos concretos de ajuda”, indicando que a formacgao sobre este tema ain-
da é fragil no interior das escolas.

Vale destacar que todas as escolas foram enfaticas em afirmar a existéncia de
informagoes sobre como se apropriar e utilizar os dados das avaliacdes, mas des-
tacaram nao haver formacao especifica para esse fim. A Secretaria Municipal de
Educacao, por meio da Diretoria Regional de Ensino (DRE) faz apenas uma reuniao
anual, com duracdo média de quatro horas, para discussao dessas questdoes que
normalmente giram em torno de aspectos e de resultados da Prova Sao Paulo.

Alguns profissionais entrevistados relataram que as discussoes feitas na DRE
ajudam na apropriacao desta avaliacao. Temas como a Teoria da Resposta ao Item
(TRI) e construcao de itens também foram abordados por formadores em tais reu-
nides, como foi observado pelo grupo da Escola Azul. Entretanto, tais momentos
envolvem a participacao exclusiva da equipe gestora, responsavel por disseminar
essas informacoes para outros membros de suas escolas, o que acaba ocasionando
o que a diretora da Escola Azul chamou de “telefone sem fio”.

A respeito dos materiais de divulgacao dos resultados das avaliacGes externas
enviados as unidades, foram relatadas queixas em relacao ao nao recebimento dos
resultados do ano anterior (2012) da Prova Sao Paulo nas escolas Vermelha e Verde.
No caso da Escola Verde houve, também, reclamacoes da ocorréncia de erro nao
corrigido nos dados de 2011 e de falta de retorno da Prova da Cidade o que, para eles,
coloca em xeque a credibilidade de ambas as avaliagOes. Esses acontecimentos po-
dem reforcar certa desconfianca que paira em relacao as avaliacoes externas (SOU-
SA; OLIVEIRA, 2010, p. 816) e dificultar a efetivacao do papel politico da avaliacao
de contribuir com a melhoria da qualidade do ensino. Como esclarecem Fernandes
e Freitas (2008, p. 17) “a avaliacao ¢ [...] uma atividade que envolve legitimidade
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técnica e legitimidade politica na sua realizacao”, por essa razao, todas as fases do
processo avaliativo carecem ser revestidas de atencao e desvelo.

E interessante observar e destacar as iniciativas da Escola Vermelha em apro-
fundar estudos sobre avaliacdo externa para compreender melhor seu potencial.
A equipe desenvolve um projeto elaborado pelos proprios professores em parceria
com a Universidade Cidade de Sao Paulo (Unicid) em convénio com a Fundacao
de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp) para criar indicadores de
qualidade para uma avaliacao institucional da escola. Paralelo a isso também reali-
zam estudos internos entre docentes e gestores com periodicidade semanal. Alguns
dos temas trabalhados nesses encontros tém origem nos debates promovidos pelo
Gepave, grupo do qual a diretora faz parte, como explicitado anteriormente. Assim,
percebe-se o esforco desta equipe em promover articulacao do seu trabalho com o
tema das avaliacoes.

As opinioes dos gestores convergiram quando afirmaram que as avaliacoes ex-
ternas oferecem um diagnostico que auxilia a escola e as politicas publicas, mas
que também sdo instrumentos que agregam outras intencionalidades, direcionando
trabalhos e derivando acGes como a propria avaliacao do professor e a premiacao
por desempenho. O grupo da Escola Azul acredita que também auxilia na melhoria
da qualidade através da comparacgdo entre unidades, mas percebe, assim como o
da Vermelha, que tal acao gera certo desconforto entre as instituicoes com baixos
rendimentos. Ja para o grupo da Escola Verde esse movimento pode gerar compe-
ticdo contrariando a filosofia da solidariedade, um dos cinco pilares que sustentam
as acOes da escola. Como esclarecimento cabe informar que, esta escola, adota um
modelo diferenciado de projeto pedagogico, no qual os proprios estudantes definem
suas areas de interesse e desenvolvem projetos de pesquisa, tanto em grupo como
individuais. As atividades sao planejadas baseadas em cinco principios: escola como
centro de lideranca na comunidade onde esta inserida; tudo passa pela educacao;
autonomia; responsabilidade e solidariedade.

Apesar de ressalvas, como a nao representacao total da qualidade das escolas
e da nao contemplacgao de aspectos socioeconomicos na divulgacao de seus resul-
tados, todos os entrevistados se posicionaram favoraveis as avaliagdes externas.
Perguntados sobre como se sentem em relacao as avaliacOes, as equipes gestoras
responderam lidar bem e de forma tranquila. Acreditam ser um bom instrumento
para se perceberem e se observarem com um olhar exterior ao seu, ¢ uma maneira
de “formalizar uma radiografia da educacao publica no pais”, relatou a Coordena-
dora da Escola Verde. Acreditam, ainda, que servem também para se localizarem
frente ao universo das escolas, comparar resultados e verificar metas atingidas,
além de mostrar e divulgar os resultados evidenciando sua evolucao e ajudando na
visibilidade para chamar a atencao social para a qualidade da educacao.

O grupo da Escola Amarela afirmou que incorporou os resultados das avaliacoes,
que os testes mexem na organizacao, mas que nao atrapalham, pois “as avaliacoes
externas ja estdo no calendario da escola”, conta uma Coordenadora Pedagogica. Na
Escola Azul sao organizados debates para diluir as resisténcias dos professores aos
testes padronizados. A equipe revelou analisar os dados e estudar como repassa-los,
utilizando para isso as horas de trabalho coletivo da Jornada Especial Integral de
Formacao (JEIF). O grupo da Escola Vermelha também se preocupa em compreen-
der os dados para repassar e discutir com os professores. A equipe da Escola Verde
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demonstrou estar atenta em conhecer melhor o tipo de prova e se comprometeu a
estudar a matriz do Saeb/ Prova Brasil durante o ano letivo.

As equipes da Escola Azul e Amarela observaram a possibilidade de compara-
¢do como ponto positivo das avaliagdes, pois além de permitir a reflexdo sobre o
trabalho que é realizado permite cotejar os resultados de outras escolas. Ambas
acrescentaram como fator positivo as devolutivas das avaliacoes com debates sobre
as intervencgoes necessarias que, quando acontecem, apontam um “direcionamento
do trabalho do professor”. Para o grupo da Escola Vermelha “estimula o trabalho
com os dados”. Ja para a equipe da Escola Verde o beneficio maior sao as “reflexoes
que as avaliacoes promovem sobre a qualidade do ensino pela sociedade”, acredi-
tam que seus bons resultados geram ainda motivacao da escola e estimulam alunos
e pais.

Em relacdo aos aspectos negativos os membros da Escola Vermelha expressaram,
contraditoriamente ao que foi dito antes por outras duas instituicoes, o direciona-
mento do trabalho do professor. A discriminacao institucional pelos maus resul-
tados também é um fator negativo apontado pelos grupos das Escolas Vermelha,
Amarela e Verde, assim como a reducao curricular através do treinamento dos
alunos dos conteudos que sao objeto das provas. A equipe da Vermelha discordou
da comparacao de realidades distintas e a da Amarela se posicionou contra o rece-
bimento de bonus com base nos resultados dos alunos nessas provas.

Uma das Coordenadoras Pedagogicas da Escola Azul apontou como ponto ne-
gativo o fato de o professor nao ficar com o instrumento da avaliacdo, alegando
que “sem esse material a escola nao sabe o que o aluno errou ou acertou”. O grupo
também reclamou da morosidade na divulgac¢ao dos resultados e no longo tempo de
prova, além da permanéncia obrigatéria de todos os alunos na classe para elaborar
os blocos de respostas coletivas que visam manter um ritmo de tempo de resposta o
mais padronizado possivel, o que acaba gerando inquietacao de alguns estudantes
e pode atrapalhar os demais.

A diretora da Escola Vermelha afirmou que “as avaliacGes cairam de paraquedas,
sem suporte”, por isso se sentem, as vezes, desamparados. Para este grupo os tes-
tes padronizados também trouxeram desafios, como o de lidar com concepc¢oes de
avaliacao e a resisténcia docente. A assistente de direcao da Escola Amarela tratou
essa questao com certo conformismo, afirmando que “é o 6nus do cargo” e uma das
Coordenadoras Pedagogicas revelou-se incomodada por sentir que “nao usa seus
resultados como deveria, pois nao ha tempo para refletir para discutir com profes-
sores, com 0s pais, alunos e nem para planejar agoes a partir disso”. A equipe Azul
relatou se sentir confortavel e ficar a vontade por que considera que elas “ja fazem
parte das atividades da escola”, revelando também certo grau de conformismo.

A Coordenadora Pedagogica da Escola Verde afirmou que “é um mal necessario”,
porém, identifica a oportunidade de “enriquecimento pela reflexdo macro e micro,
que tanto a avaliacao interna como a externa proporciona, mesmo que o tempo seja
corrido”. Embora reconhecendo que as avaliagdoes permitem que a escola se debru-
ce sobre os resultados, o diretor revelou que “hé professores que fogem das séries
avaliadas”, indicando rejeicao por parte de alguns docentes.

Os dados aqui apresentados descortinam posicionamentos de gestores escola-
res a respeito das avaliacoes externas e também das relacoes estabelecidas com
tais avaliacOes. As informacgoes obtidas por um lado convergem com algumas ja
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apontadas pela literatura, por outro, revelam impressoes que enveredam por cami-
nhos, as vezes, contraditorios.

Consideracdes finais

A pesquisa salienta dados importantes no sentido de apontar como as avaliagdes
externas ecoam nas atividades internas de unidades escolares e o que pensa a equi-
pe gestora a esse respeito. O estudo mostrou que nao ha a predominancia da fala
dos diretores na equipe escolar e indicou a presenca de vozes discordantes em duas
escolas (Azul e Amarela), sugerindo possiveis conflitos internos. Essas diferencas,
entretanto, ndo abalam o trabalho que é feito com as avaliacGes.

Todas as escolas participam da avaliacao nacional Prova Brasil e Provinha Brasil
e da municipal Prova Sao Paulo. Observa-se o interesse das escolas em participar
inclusive de exames opcionais, como no caso da Prova da Cidade. Porém, o nao
recebimento dos resultados e o erro irreparado nos dados da Prova Sao Paulo, as-
sim como a falta de retorno da Prova da Cidade, fragilizam a credibilidade de tais
avaliacoes.

Verificou-se também a presenca de um debate mais forte em torno dos resultados
da Prova Sao Paulo, em especial nas Escolas Azul e Amarela, possivelmente em
razao de contato mais aproximado das escolas com a DRE e Secretaria Municipal
de Educacao (SME). A equipe da Escola Verde aparenta desenvoltura ao falar do
Ideb, cujo desempenho, quando positivo, ajudava a validar sua proposta inovadora
de ensino, na opinido dela.

O estudo mostra ainda que h4 pouca ou insuficiente formagao para os profis-
sionais que estdo nas escolas se apropriarem das avaliacoes externas. Destarte a
relevancia das reunioes da DRE e do ntcleo de Avaliacao da Secretaria se confi-
gura como ferramentas que auxiliam no repasse de informacdes e resultados das
avaliacoes. Tais iniciativas fornecem elementos para as equipes falarem com mais
seguranca sobre a Prova Sao Paulo, tema mais recorrente em suas reunides. Assim,
concordamos com Sordi (1998, p. 50) quando a autora afirma que “a formacao do
educador [...] pode ensejar a concretizacao do uso cidadao da avaliagao”. Os dados
sugerem que nao basta informar, € preciso investir em formacao. Iniciativas como
cursos internos, estudos dirigidos, palestras, reunioes e/ou discussoes sobre o con-
junto de avaliacOes externas realizadas, podem ser ferramentas imprescindiveis na
compreensao dos dados.

Em alguns momentos as equipes demonstraram inquietacao quanto ao uso dos
resultados das avaliacGes, principalmente na producao de ranking com as notas es-
calonadas das unidades escolares. Percebe-se, ainda, a preocupacao com um tema
que aparece discutido na literatura sobre avaliacao educacional que é a questao da
morosidade na divulgacao dos resultados, o que realmente pode, em muito, dificul-
tar o uso responsavel, pelas escolas, das informacoes produzidas pelas avaliacoes
externas.

Para Iaies (2003, p. 28) “a elaboracao e a divulgacao dessa analise é tdo demorada
que acaba sendo pouco aproveitada para a reelaboracao de estratégias pedagogicas
ou a reorientacao de politicas educacionais”. Nesse mesmo sentido, corroborando
com a analise anterior, Alavarse (2011, p. 03) destaca que essa é uma limitacao das
avaliacOes externas em curso no pais. Assevera o autor
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Deve-se ressaltar, entretanto, que contém uma limitacdo. Em seus boletins [da
Prova Brasil], que tardam quase um ano para chegar as escolas, é impossivel
identificar os alunos que estariam sob os percentuais para cada nivel da escala.
O que é possivel fazer — e isto ndo é pouco — € procurar, com as informacoes que
cada escola tem, tracar a trajetoria dos alunos que fizeram a prova, apoiando-se
principalmente nas avalia¢Ges internas e nos programas de ensino, notadamen-
te, para coteja-los com a interpretacao pedagbgica de cada nivel da escala.

O autor esclarece, ainda, que as avaliacOes sao resultados de trabalho pretérito,
considerando que a prova € aplicada no altimo ano de cada segmento do ensino
fundamental. Assim, a demora na divulgacao dos resultados dificulta o acompa-
nhamento dos alunos respondentes. Como as provas sao aplicadas no final de cada
ciclo fica mais complicado, pois, em grande parte do Brasil é comum as redes mu-
nicipais nao atenderem os anos finais do ensino fundamental, transferindo esta
incumbéncia para as redes estaduais.

Vale destacar dois pontos que se sobressaltaram na analise das informacoes cole-
tadas. Por um lado, chama a atencao os argumentos so6lidos de membros da Escola
Vermelha sobre avaliacao, possivelmente provenientes do envolvimento em grupos
de estudos e pesquisas sobre avaliacao, por outro lado, o discurso constante na fala
dos entrevistados da Escola Verde de recorrente preocupacao com a aproximacao
da comunidade com a educacao escolar e com aspectos sociais dos alunos.

As impressoes das equipes entrevistadas a respeito das avaliagoes sao diversas

”» K2

e, as vezes, controversas. Afirmativas de que “¢ um mal necessario”, “¢ o 6nus do
cargo”, “as avaliacoes cairam de paraquedas, sem suporte” e a revelacao de que “ha
professores que fogem das séries avaliadas”, contrapdem posicionamento favoravel
as avaliacOes externas assumido em todas as institui¢cdes. Também se observa que
os gestores consideram que as avaliagoes podem ser um instrumento que auxilia no
aprimoramento do trabalho da escola, que lidam bem com elas e, inclusive, que “as
avaliagOes externas ja estdo no calendario” da unidade. Tais constatacoes indicam
a existéncia de um tensionamento, pelo menos na fala dos gestores, entre as poten-
cialidades e limites que a avaliacdo externa tem em contribuir com a qualidade do
ensino.

O estudo aponta problemas como o da formacao para tratamento das informa-
coes geradas pelas avaliacoes e o atraso na devolutiva dos resultados dos testes, o
que emperra muitas vezes o uso desses dados para melhoria das acoes nas escolas.
Assim, € importante um alerta aos gestores centrais que produzem as avaliacoes e
detém seus resultados. Para contribuir efetivamente com o trabalho desenvolvido
nas escolas pelas equipes gestoras é preciso o empenho na agilizacao da producao
dos resultados das avaliacoes e o envio rapido dessas informacoes as escolas para
que o trabalho possa ser canalizado na busca da melhoria da qualidade da educacao
publica.

Ao finalizar, cabe destacar a importancia da constante reflexao, pautada em pes-
quisas sobre o que tem acontecido de fato nas escolas, sobre como os profissionais
da educacao, gestores e professores, estao enfrentando cotidianamente os entraves
educacionais e pedagogicos e como a avaliacao externa pode ser colocada a servico
da criacao de alternativas para esse enfrentamento.
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