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Resumo

Tendo em vista a relevancia de estudos que realizam mapeamentos para desvendar e
examinar o que ja foi produzido sobre determinado tema, apontando os enfoques e as
lacunas ainda existentes, o0 objetivo deste artigo consiste na identificacédo e anélise dos
principais resultados alcangados e consideragfes tracadas pelos artigos publicados
entre os anos de 2020 e 2021 sobre os impactos do Ensino Remoto Emergencial (ERE)
no desenvolvimento profissional de docentes das instituicbes de ensino superior
brasileiras, com enfoque as possibilidades e aprendizagens adquiridas nesse contexto.
Para tanto, foram selecionados 24 artigos disponiveis em quatro repositérios cientificos,
analisados a partir das perspectivas interpretativa-critica e problematizadora. Trata-se
de um estudo bibliogréafico de abordagem qualitativa do tipo estado do conhecimento.
Entre outros aspectos, foi possivel observar que as aprendizagens e possibilidades do
ERE para a docéncia estdo voltados, especialmente, as adaptagbes didatico-
pedagdgicas, a utilizacdo de novas metodologias e recursos educacionais — com énfase
nas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo -, a um maior compromisso dos
professores com a aprendizagem dos estudantes, ao alcance dos objetivos
educacionais a partir de diferentes meios e estratégias, a uma preocupagdo mais
acentuada com a propria formacdo para lidar com as dificuldades e desafios
apresentados e a uma preocupacdo mais cuidadosa dos professores com sua pratica
profissional, esta Ultima permeada de incertezas geradas pelo ERE.
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Abstract

Considering the relevance of studies that carry out mappings to uncover and analyze
what has been produced on a topic, pointing out existing approaches and gaps, the
purpose of this article is to identify and analyze the main results and considerations of
articles published between 2020 and 2021 on the impacts of Remote Emergency
Education (REE) in the professional development of professors at Brazilian higher
education institutions, with focus on the possibilities and learning acquired in this context.
For that, 24 articles were selected available in four scientific repositories, analyzed from
the interpretative-critical and problematizing perspectives. This is a bibliographic study
with a qualitative approach of the state of knowledge type. Among other aspects, we
observe that the learning and possibilities of REE are geared, especially, on didactic-
pedagogical adaptations, the use of new methodologies and educational resources - with
an emphasis on Information and Communication Technologies -, a concern with student
learning, achieving educational objectives from different means and strategies, to a more
accentuated concern with their own training to minimize difficulties and challenges
presented and to a more careful concern on the part of teachers with their professional
practice, permeated by uncertainties about the ERE.

Resumen

Considerando la relevancia de estudios que realicen mapeos para descubrir y analizar
lo producido sobre un tema, sefialando enfoques y brechas existentes, el propésito de
este articulo es identificar y analizar los principales resultados alcanzados y las
consideraciones de los articulos publicados entre 2020 y 2021 sobre los impactos de la
Educacion Remota de Emergencia (ERE) en el desarrollo profesional de profesores de
instituciones de educacion superior brasilefias, con énfasis en las posibilidades y el
aprendizajes adquirido en este contexto. Para ello, se seleccionaron 24 articulos
disponibles en cuatro repositorios cientificos, analizados por las perspectivas
interpretativo-critica y problematizadora. Esto es un estudio bibliografico con un enfoque
cualitativo del tipo estado del conocimiento. Entre otros aspectos, se pudo observar que
los aprendizajes y posibilidades de los ERE estéan orientados, especialmente, a en las
adaptaciones didactico-pedagédgicas, en uso de nuevas metodologias y recursos
educativos - con énfasis en las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -,
en las preocupaciones sobre el aprendizaje de los estudiantes, en la consecucién de los
objetivos educativos desde diferentes medios y estrategias, para una preocupacion mas
acentuada por su propia formacién para minimizar las dificultades y retos presentados
y a una preocupacion mas cuidadosa por parte del profesorado con su préactica
profesional, permeada por incertidumbres sobre la ERE.

Palavras-chave: Ensino remoto emergencial, Docéncia, Educagéo superior, Pandemia.
Keywords: Remote emergency education, Teaching, Higher education, Pandemic.
Palabras clave: Ensefianza remota de emergéncia, Docencia, Educacién universitaria,
Pandemia.

1. Introducéo

A aprendizagem e o desenvolvimento profissional da docéncia, objetos
de estudos de diferentes trabalhos no campo da formacdo de professores
(SHULMAN, 2005; REALI e MIZUKAMI, 2005; MARCELO GARCIA, 2009;
MIZUKAMI et al., 2010; TARDIF, 2012; VAILLANT, 2016; NOVOA, 2017; GATTI
et al., 2019) tém sido compreendidos como processos continuos que abrangem
concepcgdes, conhecimentos, praticas e valores adquiridos no decorrer da
formacdo e do exercicio profissional, contemplando, ainda, recursos e
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experiéncias pessoais anteriores a formacédo inicial que podem compor o
repertério de conhecimentos e atitudes profissionais e influenciar a pratica
pedagdgica do professor em sala de aula. Esses estudos defendem ainda que
as experiéncias praticas, aliadas aos saberes cientificos e académicos, devem
se constituir em importantes ocasides para que se efetive a aprendizagem
profissional, o que nos leva a considerar que a elaboracdo dos saberes
profissionais ocorre, também, no decorrer da experiéncia de trabalho. Por ser
continua, esses autores argumentam que a aprendizagem profissional da
docéncia requer tempo e recursos para que 0s professores assumam novas
concepgOes, valores e conhecimentos sobre o ensino em suas agoes.

Entre as diferentes fontes de aprendizagem docente esta aquilo que
Shulman (2005) denomina de base de conhecimento para o ensino, composta
por uma multiplicidade de conhecimentos que, agrupados, podem ser
sintetizados em: conhecimento do conteddo especifico, conhecimento
pedagogico geral e conhecimento pedagdgico do conteddo. Em linhas gerais,
enquanto o conhecimento do contetdo especifico esté articulado ao dominio de
uma area especifica do saber e o conhecimento pedagogico geral relacionado
as teorias, fundamentos e principios que envolvem 0s aspectos macro e micro
da educacédo, o conhecimento pedagdgico do conteudo representa a traducao
das duas primeiras categorias de conhecimentos para a préatica pedagdgica,
concretizando-se nela.

Assim, tendo como base os conhecimentos do contetdo especifico e
pedagogico geral, o conhecimento pedagoégico do conteudo é aprendido durante
o exercicio profissional docente, sendo enriquecido e ampliado sempre que o
professor desenvolve uma linha de raciocinio especifica: o processo de
raciocinio pedagodgico. Amplamente debatido por Shulman (2005), esse
processo identifica a maneira como o professor pensa e coloca em prética os
seus conhecimentos.

Trata-se de um ciclo composto por seis momentos articulados que
compreendem a transformacdo do conteddo a ser ensinado em contetdo
aprendido. Sao elas: compreensdo, transformacdo, instrucdo, avaliacao,
reflexdo e nova compreensédo. Neste ciclo, os professores aprendem também a
partir da reflexdo sobre suas experiéncias e, ao final dele, tem condicdes de
alcancar um novo patamar de conhecimento profissional, ou seja, uma nova
compreensao de sua pratica profissional, enriquecida em virtude dos momentos
anteriores. Assim, embora Shulman nédo tenha destacado o conhecimento da
experiéncia como uma categoria da base de conhecimento, Mizukami (2004)
explica que a experiéncia estd presente em todo o processo de raciocinio
pedagogico, sendo condicdo necessaria - embora nao suficiente - para a
aprendizagem profissional da docéncia.

E importante, todavia, levar em consideracdo que a atuacio de
professores no seu trabalho - em situacbes nas quais determinados
conhecimentos sdo requeridos ou adquiridos - se da em um contexto
sociocultural, histérico e relacional. Por esse motivo, as situa¢cdes escolares nao
devem se desvincular das circunstancias sociais que as constituem
especificamente, uma vez que é justamente com apoio no pressuposto desse
sujeito desvinculado de suas circunstancias que as instituicdes e as politicas
educacionais tendem a comprometer-se exclusivamente com a capacitacdo de
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pessoas isoladas, sem se responsabilizar pelas condi¢cdes que os constituem
como professores e como sujeitos (GATTI et al., 2019).

Entende-se, como afirma Magalhdes (2021, p. 57), que os professores
nem sempre terdo autonomia e controle sobre o processo, o produto e 0s
sentidos do seu trabalho, ainda que seja de natureza intelectual. Assim, quanto
mais oportunidades os docentes tiverem de manifestar de maneira consciente
seus saberes, experiéncias e representagdes, maiores serao “as possibilidades
de enfretamento da expropriagéo de seus saberes e da reducéo do sentido social
e politico de seu trabalho as restritas dimensdées fenoménica, funcional e
pragmatica da pratica”.

Trata-se de desenvolver no professor o que Magalhdes (2021, p. 55)
chama de consciéncia socioprofissional, entendida como “o conjunto de saberes
e representacfes que, ativa e dialeticamente articulados, conformam sua
identidade docente e orientam sua praxis ao nivel existencial, profissional e ético-
politico”. Para esse autor, os saberes docentes sdo compreendidos como
construcdes ativas que permitem ao docente analisar sua pratica em funcéo das
possibilidades e limitacdes dos contextos em que atuam e das concepc¢oes que
assumem. A consciéncia socioprofissional esta relacionada, desta forma, aos
sentidos pessoais e sociais que os professores dao a profissdo num dado
contexto sociocultural, sentidos esses, construidos pela “reflexdo sobre
trajetdrias, anseios e expectativas e concepc¢des a respeito da funcdo social e
politica da educacéao e do trabalho docente”. Nao se trata, portanto, apenas de
saberes e representacdes individuais, mas sim de uma consciéncia critico-
reflexiva que compreende saberes, experiéncias e a prépria identidade
profissional na relacdo que estabelecem com a prética social na qual o docente
se encontra inserido ndo apenas como professor, mas, antes de tudo, como
trabalhador e sujeito historicamente situado.

Nessa perspectiva, o professor passa a compreender sua pratica
pedagogica para além de aspectos técnicos, concebendo-a ao nivel de
totalidade a partir da consideracdo de dimensdes analiticas e praticas, sociais e
experienciais, objetivas e subjetivas, superando, assim, uma perspectiva
meramente instrumental e pragmatica de formacdo, de conhecimento e de
atuacao profissional docente (ZEICHNER, 2008; MAGALHAES, 2021). A partir
dessa consciéncia, o professor tem condicdes de superar a condicdo de
alienacado em relacdo ao seu trabalho, assumindo-se enquanto um trabalhador
e intelectual critico-reflexivo e transformador. Neste trabalho, o professor critico
reflexivo é entendido como aquele que, desenvolvendo uma consciéncia
socioprofissional, reflete sobre o seu trabalho a partir das condi¢des histérico-
sociais em que a profissdo se desenvolve.

N&o se trata, pois, de uma reflexdo utilitarista e adaptativa, voltada
apenas as necessidades imediatas da pratica docente. Entende-se que, para
além das demandas imediatas da pratica, € preciso que o professor tenha
condicdes de empreender uma anélise que lhe permita estabelecer relacdes
entre o contexto de ensino-aprendizagem, as condi¢cdes objetivas e subjetivas
de trabalho e a prética social mais ampla em sua complexidade e contradigéo.
Para tanto, sdo necessarias iniciativas que favorecam ao professor a expressao
acerca de sua pratica profissional na articulagdo com o contexto e as
circunstancias em que atua, incluindo aquelas singularmente extraordinarias,
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como € o caso, por exemplo, do Ensino Remoto Emergencial (ERE) num
contexto de pandemia.

A pandemia da Covid-19, doenca causada pelo novo coronavirus (Sars-
Cov-2), exigiu do mundo mudangas que aprofundaram ainda mais as
contradicbes e o0s problemas educacionais, politicos, culturais e
socioeconbmicos ja existentes em diferentes paises, em especial nos
emergentes, como é o caso do Brasil. Nas palavras de Farage, Costa e Silva
(2021, p. 232), “a pandemia de Covid-19 ndo produziu uma crise econdémica, o
que fez foi intensificar os efeitos de uma crise existente, efeitos esses sentidos
fortemente sobre os ombros da classe trabalhadora”. Esses efeitos foram e tém
sido sentidos, também, no ambito da educacdo, na qual foram necessarias
mudancas na forma como passou a ser oferecida, implicando no ERE.

Segundo Cunha, Silva e Silva (2020), o ensino remoto pode ser
caracterizado no ambito da pandemia como uma modalidade de ensino
emergencial desenvolvida de forma nao presencial devido ao distanciamento
geografico de professores e alunos, utilizando-se de atividades néo presenciais
mediadas ou ndo por Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao
(TDICs). Entre as estratégias adotadas pelas diferentes redes de ensino para o
desenvolvimento dessa modalidade, destacam-se as videoaulas, 0os conteudos
organizados em plataformas virtuais de ensino-aprendizagem, as redes sociais
e 0 correio eletrénico, meios sugeridos como alternativas pelo proprio Conselho
Nacional de Educagao em seu Parecer N° 5/2020 (BRASIL, 2020).

Todas as orientacdes legais produzidas ao longo dos anos de 2020 e
2021, aliadas as pressoes da situacao emergencial e do trabalho remoto, tém
impactado, também, no trabalho docente, em todos os niveis e modalidade de
ensino. Muito rapidamente, milhdes de professores foram obrigados a replanejar
suas atividades e se adaptar a uma rotina de trabalho e estudos muito diferente
daquela organizada no inicio do ano letivo. Todavia, a preparacdo dos
professores da educacéo basica e do ensino superior para essa nova realidade
nao ocorreu na mesma velocidade das mudancgas exigidas.

Desde o inicio da pandemia, diferentes estudos e pesquisas tém sido
publicados com o intuito de analisar e socializar discussdes a respeito dos
impactos do ERE na educacéo escolar brasileira. Em um levantamento realizado
entre 5 de maio e 31 de setembro de 2021 nos principais repositorios e
indexadores académicos e cientificos (Portal de Periddicos da Capes, Scopus,
SciELO Citation Index - Web of Science e Google Académico), foi encontrado
um numero expressivo de artigos publicados entre os anos de 2020 e 2021 que
tém o ERE no ensino superior como tema de estudos. A fim de estabelecer
critérios para a selecdo do material que compfe o corpus do estado do
conhecimento deste estudo, realizou-se a busca utilizando os seguintes
descritores e operadores booleanos: (1) ensino remoto OR ensino remoto
emergencial AND (2) pandemia OR Covid-19 OR Sars-Cov-2 AND (3) ensino
superior OR educacao superior AND (4) professor OR docente. Em todas as
plataformas de busca, seguiu-se a mesma estratégia para garantir o rigor
cientifico.

A selecéo do material foi inicialmente estabelecida a partir dos campos
“palavras-chave”, “assunto” e “resumo”. Apoés a leitura dos resumos dos

8 Em virtude de o Google Académico indicar um rol extenso de materiais de diferentes tipos
(artigos, livros, capitulos de livros, trabalhos publicados em anais de eventos), e considerando
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trabalhos, foram selecionados aqueles que, de imediato, atendiam ao critério de
inclusdo da pesquisa: artigos publicados em periédicos entre os anos de 2020 e
2021 que discutem sobre a formacao e/ou o trabalho docente no ensino superior
no contexto do ERE devido a Pandemia da Covid-19.

A partir desse critério, foram considerados: 7 artigos do Portal de
Periddicos da Capes, 3 artigos do Scopus, 8 artigos da base SciELO Citation
Index - Web of Science e 26 artigos disponiveis no Google Académico. Todavia,
alguns dos artigos selecionados neste levantamento estavam presentes em mais
de uma base de dados (em especial no Google Académico), 0 que nos exigiu,
no momento de releitura do material, a exclusdo dos trabalhos repetidos. Além
disso, foram excluidos os artigos cujo tratamento dado ao ensino remoto se
distanciava do objetivo desta pesquisa.

Ao final, apds a adocao destes critérios e inclusao e exclusao, chegou-
se ao total de 33 artigos que tém como foco a formacao e/ou o trabalho docente
no contexto do ERE na educacado superior. ldentificados junto aos bancos de
pesquisa, passou-se para a coleta do material selecionado por meio do download
dos textos completos dos artigos, a fim de que fosse possivel realizar sua leitura
integral e iniciar a etapa de analise dos dados. Desses 33 artigos selecionados,
24 discutem com maior ou menor profundidade, além das muitas limitacGes
desse contexto, as possibilidades e as aprendizagens adquiridas pelos
professores com o desenvolvimento do ensino remoto na educacao superior.
Neste artigo, é dado enfoque aos resultados e discussées desse subconjunto de
trabalhos?.

O Quadro 1 apresenta a caracterizagdo geral dos artigos com
informacdes sobre a autoria, o titulo, 0 ano de publicacdo e o periédico no qual
cada manuscrito esta vinculado.

Quadro 1 - caracterizacdo geral dos artigos

Autor(es) Titulo do artigo Ano de Periédico
publicacao
Schmidt, Impacto da pandemia no trabalho 2020 Monumenta —
Lopes e docente no ensino superior Revista de
Pereira Estudos
Interdisciplinares
Nébrega et | Ensino remoto na enfermagem em 2020 Recien — Revista
al. meio a pandemia Cientifica de
da COVID-19 Enfermagem
Anjos Ensino remoto no ensino superior 2020 Cadernos da
em tempos de Covid-19: narrativas Pedagogia
da experiéncia
Cordeiro et | Os Novos Desafios dos Professores 2020 Id on Line -
al. de IES no P6s Pandemia: Revista

que essa base de dados apresenta a lista de resultados pelo critério de relevancia dos trabalhos
(mais acessados e/ou mais citados), optou-se por acessar os 100 primeiros resultados
apresentados por essa base. Apos a leitura dos trabalhos, foram selecionados aqueles que
atendiam ao foco da pesquisa.

4 Os demais artigos (nove) ndo foram contemplados nesta analise por ndo abordarem as
possibilidades e aprendizagem derivadas do ERE no desenvolvimento profissional dos
professores da educacéo superior. Essa exclusdo se deu a partir da leitura integral e minuciosa
dos 33 artigos selecionados a partir dos descritores e operadores booleanos utilizados para a
busca nos repositérios citados.
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Um Estudo Realizado Com Multidisciplinar de
Docentes das Instituicbes Psicologia
de Ensino Superior de Juazeiro do
Norte - Ceara
5 Lima Ensino  remoto:  aproximacdes 2020 Revista
tedricas sobre formacédo e pratica Internacional de
docente Apoyo a la
Inclusion,
Logopedia,
Sociedad y
Multiculturalidad
6 Valente et | O ensino remoto frente as 2020 Research,
al. exigéncias do contexto de Society and
pandemia; Reflexdes sobre a pratica Development
docente
7 Aratdjo etal. | COVID-19, Mudancas em Praticas 2020 Revista Brasileira
Educacionais e a Percepcdo de de Informética na
Estresse por Docentes do Ensino Educacédo — RBIE
Superior no Brasil
8 Cerqueira Educacdo no ensino superior em 2020 Olhar de
tempos de pandemia professor
09 | Fior e | A docéncia universitaria no contexto 2020 Revista Docéncia
Martins de pandemia e o ingresso no ensino do Ensino
superior Superior
10 | Ferreira et | Considera¢Bes sobre a formagéo 2020 Revista Docéncia
al. docente para atuar online nos do Ensino
tempos da pandemia de covid-19 Superior
11 | Campani, Inovagdo pedagodgica, docéncia 2020 RevistAleph
Nascimento | universitaria e 0 ensino remoto
e Silva emergencial na universidade: o
saber de experiéncia na docéncia
12 | Castro, Os reflexos do ensino remoto na 2020 Revista EDaPECI
Rodrigues e | docéncia em tempos de pandemia — Educacdo a
Ustra da Covid-19 Distancia e
Praticas
Educativas
Comunicacionais
e Interculturais
13 | Silus, Desafios do ensino  superior 2020 Liinc em Revista
Fonseca e | brasileiro em tempos de pandemia
Jesus da COVID-19: repensando a pratica
docente
14 | Ries, Rocha | Ensino de Epidemiologia durante 2020 Research,
e Silva pandemia de COVID-19 Society and
Development
15 | Borges e | Do ensino presencial a adogdo do 2021 Moda Palavra
Ribeiro ensino remoto emergencial em
funcdo da Covid-19: experiéncia
docente nas atividades académicas
de modelagem de vestuério
16 | Ribeiro, “Abre a Camera, por Favor!”: Aulas 2021 EaD em foco
Cavalcanti e | Remotas no
Ferreira Ensino Superior, uma Abordagem
Fenomenolégica
17 | Ferreira et | Desenvolvimento Docente para o 2021 EaD em foco
al. Ensino Remoto: Experiéncia do

Programa de Inovacéo e Assessoria
Curricular (PROIAC) da
Universidade Federal Fluminense
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18 | Souza etal. | Precarizacdo do trabalho docente: 2021 Ensino em
reflexdes em tempos de pandemia e Perspectivas
pés pandemia
19 | Magalh&es, | Formagé&o docente e 2021 Dialogia
Silva e | interdisciplinaridade em tempos de
Paula pandemia covid-19
20 | Silvaetal. Do ensino presencial ao remoto: 2021 Revista de
experiéncias dos docentes do Turismo
bacharelado em Turismo durante a Contemporaneo
pandemia da Covid-19
21 | Boell e | Narrativas docentes e discentes no 2021 Brazilian Journal
Arruda ensino superior: ensino remoto of Development

emergencial em tempos de
pandemia da Covid-19 e a relacéo
com a cultura digital

22 | Ribeiro, Ensino remoto emergencial e 2021 Linguagem em
Godiva e | formacéo de professores de linguas Foco
Bolacio adicionais
Filho

23 | Santos et al. | Transi¢cdo do ensino presencial para 2021 Scientia Medica

0 remoto em tempos de COVID-19:
perspectiva docente

24 | Campos et | Desafios da Pandemia para o Futuro 2021 Revista de
al. da Educacéo: O Caso Coppead Administracao
Contemporanea

Fonte: autoria propria.

Assim, tendo em vista a relevancia de estudos do tipo estado do
conhecimento que realizam mapeamentos para desvendar e examinar o que ja
foi produzido sobre determinado tema, apontando os enfoques e as lacunas
ainda existentes (ROMANOWSKI e ENS, 2006), buscou-se com este artigo
identificar e analisar os principais resultados alcancados e consideragdes
tracadas pelos artigos publicados entre os anos de 2020 e 2021 sobre os
impactos do ERE no desenvolvimento profissional de docentes das instituicdes
de ensino superior (IES) brasileiras, com enfoque as possibilidades e
aprendizagens adquiridas pelos docentes nesse contexto. Na discussédo dos
resultados ndo foram desconsiderados, todavia, os desafios inerentes a esse
contexto.

Lidke e André (2014), ao discorrerem sobre pesquisa bibliografica
qualitativa, afirmam que o processo de andlise exige do pesquisador um olhar
atento e cuidadoso sobre a organizacdo de todo o material coletado.
Inicialmente, € preciso dividi-lo em partes para que elas possam, posteriormente,
ser relacionadas, tendo em vista identificar tendéncias, convergéncias e
divergéncias relevantes. Num segundo momento, € preciso reavaliar essas
tendéncias, buscando-se relagfes e inferéncias num nivel de abstragdo mais
elevado. Mesma ideia € defendida por Marconi e Lakatos (2010), segundo as
guais, numa pesquisa que envolve a andlise de textos, o primeiro passo consiste
na decomposic¢ao dos elementos essenciais e sua classificagdo, tendo em vista
a identificacdo e o0 estabelecimento de possiveis relacbes entre esses
elementos. O objetivo da analise deve ser, portanto, o de passar de uma ideia-
chave geral para um conjunto de ideias especificas. Feito isso, cabe ao
pesquisador produzir generalizacdes e, finalmente, a critica sobre o material.
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Para Marconi e Lakatos (2010), apés a classificacdo dos dados,
fundamentada em tracos comuns dos elementos que o0s constituem, é possivel
formular generalizacdes, ou seja, afirmacdes aplicaveis ao conjunto. Ja a ultima
fase do processo exige, segundo as autoras, uma analise critica do material de
leitura, possivel e valida a partir da explicacdo e da justificativa. Esse
procedimento demanda a leitura e releitura integral de todo o material disponivel
para a identificacdo das ideias principais e dos elementos secundérios, bem
como a comparagcdo entre as ideias, procurando semelhancas e diferencas
existentes, a interpretacédo das ideias e a critica do material como um todo, tendo
como base o referencial teodrico do estudo.

Considerando-se esses aspectos, a analise dos dados foi realizada a
partir das perspectivas interpretativa-critica e problematizadora que, segundo
Marconi e Lakatos (2010), permitem associar as ideias expressas pelos autores
dos artigos, fontes de dados deste estudo, com outras de conhecimento dos
pesquisadores sobre o tema para, a partir dai, realizar uma critica do ponto de
vista da coeréncia interna e validade dos argumentos utilizados. Uma analise
nessa perspectiva implica, ainda, o levantamento e discussédo das questdes
explicitas ou implicitas nos artigos, bem como de aspectos afins que os
pesquisadores possam associar ao material sem perder de vista o tema de
estudo. Essa analise pode ser observada na proxima secao do artigo.

Este trabalho encontra-se organizado da seguinte maneira: apos a
introducd@o, na qual apresenta-se a definicdo e justificativa para a escolha do
tema, a delimitacdo do assunto estudado, o objetivo do trabalho e a
apresentacao da metodologia de pesquisa, expde-se de maneira pormenorizada
0s principais achados do estudo, tendo em vista discutir, a partir dos dados e
resultados alcancados até o momento sobre este tema, as possibilidades,
aprendizagens e desafios do ERE para o desenvolvimento profissional docente
na educacdo superior. Ao final, sdo apresentadas as consideracdes
correspondentes ao objetivo do estudo.

2. Ensino remoto emergencial: possibilidades, aprendizagens e desafios
para o desenvolvimento profissional docente na educacao superior

Todos os estudos aqui analisados apresentam a partir de seus dados,
resultados e consideracdes, 0s aspectos positivos e negativos e 0s desafios
relacionados ao trabalho e a formacéo docente no ambito do ERE. Todavia,
neste artigo, buscou-se focar naqueles pontos considerados positivos,
entendidos como possibilidades que, em algumas situacdes, tem proporcionado
aprendizagens aos professores.

No Quadro 2 séo apresentadas as principais possibilidades identificadas
no desenvolvimento do ERE no contexto da formacéo e do trabalho docente
indicadas nos artigos analisados, agrupados por semelhancgas.
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Quadro 2 - possibilidades indicadas pelos estudos a partir do desenvolvimento do
ERE

Possibilidades

Referéncias

- Oferta de oficinas / cursos de formacéo
continuada aos professores sobre novas
metodologias de ensino e/ou sobre a utilizac&o
de plataformas digitais / ambientes virtuais de
aprendizagem / recursos digitais

Schmidt, Lopes e Pereira (2020); Ferreira et
al. (2021); Valente et al. (2020); Ferreira et al.
(2020); Araujo et al. (2020).

- Mudanca de concepcdes e de atitudes na
pratica docente — reinventar-se, sair da “zona
de conforto”

Schmidt, Lopes e Pereira (2020); Nébrega et
al. (2020); Ferreira et al. (2021); Valente et al.
(2020); Campani, Nascimento e Silva (2020).

- Viabilizacdo / incluséo / ressignificacéo / nova
percepcéo sobre as TDICs no processo de
ensino-aprendizagem, no curriculo e/ou na
formacéo e no trabalho dos professores

Schmidt, Lopes e Pereira (2020); Nébrega et
al. (2020); Ribeiro, Cavalcanti e Ferreira
(2021); Ferreira et al. (2021); Souza et al.
(2021); Lima (2020); Borges e Ribeiro (2021);
Silva et al. (2021); Boell e Arruda (2021);
Campani, Nascimento e Silva (2020); Castro,
Rodrigues e Ustra (2020); Silus, Fonseca e
Jesus (2020); Ribeiro, Godiva e Bolacio Filho
(2021); Santos et al. (2021).

- Aprendizagens e praticas relacionadas ao
(re)planejamento, novos métodos e estratégias
de ensino-aprendizagem e de avaliagdo /
diferentes recursos educacionais;

- Oportunidade de reflexao sobre a pratica, de
crescimento pessoal e profissional;

- Maior compreenséo / consideracdo sobre as
demandas e condi¢Bes de aprendizagem dos
estudantes

Schmidt, Lopes e Pereira (2020); N6brega et
al. (2020); Ribeiro, Cavalcanti e Ferreira
(2021); Ferreira et al. (2021); Anjos (2020);
Cordeiro et al. (2020); Cerqueira (2020);
Borges e Ribeiro (2021); Magalhaes, Silva e
Paula (2021); Fior e Martins (2020); Campani,
Nascimento e Silva (2020); Castro, Rodrigues
e Ustra (2020); Ribeiro, Godiva e Bolacio
Filho (2021); Ries, Rocha e Silva (2020);
Santos et al. (2021); Campos et al. (2021).

- Trabalho colaborativo / criacdo de
comunidade virtual de aprendizagem

Ferreira et al. (2021); Magalhdes, Silva e
Paula (2021); Santos et al. (2021); Campani,
Nascimento e Silva (2020).

Fonte: autoria propria.

O Quadro 2 identifica um nimero significativo de trabalhos (24 artigos)
gue indicam as possibilidades que o desenvolvimento do ERE, ainda que dentro
de certos limites, trouxe para a formacéo e a pratica pedagogica docente na
educacado superior. Seja com base em dados provenientes de entrevistas ou
guestionarios com professores de IES, seja a partir do relato de suas préprias
experiéncias como docentes da educacgao superior, esses autores discutem as
mudancgas e adaptacdes realizadas no processo de ensino-aprendizagem em
decorréncia do contexto pandémico que exigiu o desenvolvimento de atividades
remotas.

Sem desconsiderar as limitagbes do ERE e suas implicagbes para o
desenvolvimento profissional docente na educacao superior, 0s estudos indicam
gue esse contexto possibilitou aos professores adquirir novas aprendizagens e
experiéncias relacionadas ao planejamento das aulas, o que implicou na
consideracdo de novos métodos de ensino-aprendizagem e de avaliagdo
(CERQUEIRA, 2020; FERREIRA et al., 2021; MAGALHAES, SILVA e PAULA,
2021; FIOR e MARTINS, 2020; SANTOS et al., 2021; NOBREGA et al., 2020;
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ANJOS, 2020; CORDEIRO et al., 2020), na producdo de materiais didaticos
alternativos (RIES, ROCHA e SILVA, 2020; BORGES e RIBEIRO, 2021;
MAGALHAES, SILVA e PAULA, 2021) e na utilizacdo de novos recursos
educacionais, especialmente daqueles relacionados as TDICs (CASTRO,
RODRIGUES e USTRA, 2020; RIBEIRO, CAVALCANTI e FERREIRA, 2021,
RIBEIRO, GODIVA e BOLACIO FILHO, 2021; FERREIRA et al., 2021, SANTOS
et al.,, 2021). Para Campos et al. (2021), o conhecimento adquirido com as
adaptacdes realizadas, a experimentacdo do novo e as mudancas de atitudes
dos docentes tém possibilitado novas oportunidades para se repensar o
processo de ensino-aprendizagem, mudancas essas que podem impactar nas
atividades de ensino presenciais.

Autores como Borges e Ribeiro (2021) e Castro, Rodrigues e Ustra,
(2020) apresentam dados de professores que indicaram interesse em dar
continuidade ao uso de parte das metodologias e recursos adotados no
desenvolvimento do ERE no periodo poés-pandemia, indicando que as
experiéncias vivenciadas geraram aprendizagens que tém orientado mudancas
e impactado no desenvolvimento profissional docente. Borges e Ribeiro (2021),
por exemplo, ao descreverem as estratégias que adotaram para o
desenvolvimento das disciplinas no modelo de ERE, indicam seu interesse em
manter os tutoriais gravados em formato de videos que, segundo relatos de seus
alunos, contribuiram em grande medida para uma melhor compreensédo dos
conteudos e para um acompanhamento mais flexivel da disciplina por parte deles
(em momentos assincronos, por exemplo).

Cerqueira (2020), ao refletir como docente do ensino superior sobre a
implementacédo do regime remoto de ensino na Universidade Federal do ABC,
destaca em seu trabalho as aprendizagens que emergiram desse contexto, entre
elas a expansdo das disciplinas para além de conteudos conceituais. Essa
mudanca de perspectiva em relagdo aos conteludos curriculares também é
apontada no trabalho de Magalhéaes, Silva e Paula (2021) que, ao relatarem suas
experiéncias enquanto docentes universitarias no contexto do ERE, discutem
uma proposta de atividade interdisciplinar realizada pelas autoras na
Universidade Federal de Goias que se configurou como uma ferramenta de
superacao de algumas das dificuldades enfrentadas pelas docentes com esse
modelo de ensino. Para as autoras, ao romper com uma perspectiva instrumental
de ensino, a interdisciplinaridade Ihes possibilitou a articulacdo dos saberes
disciplinares, a elaboracdo de novos materiais, 0 desenvolvimento de métodos
alternativos de ensino e, como consequéncia, novos conhecimentos
profissionais.

Trabalhos como os de Nobrega et al. (2020), Anjos (2020), Cordeiro et
al. (2020) e Santos et al. (2021) argumentam, entre outros aspectos, sobre as
mudancas e adaptacdes ocorridas especificamente no processo de avaliagcdo da
aprendizagem. Nébrega et al. (2020) citam os diferentes meios utilizados pelos
docentes, como o uso de formuléarios e trabalhos em grupos online, os quais, ao
substituirem instrumentos formais de avaliagdo, favoreceram uma maior
participagéo e um melhor desempenho dos estudantes no modelo de ERE. Para
Anjos (2020), as mudancas ocorridas no planejamento das disciplinas e nos
contetdos abordados exigiram novas formas de avaliacdo, tendo sido a
preocupacdo com a aprendizagem dos estudantes a forca motriz para a
utilizacdo de outros instrumentos que pudessem favorecer um maior

ISSN 1982-7199 | DOI: http://dx.doi.org/10.14244/198271996105| Revista Eletronica de Educaco, v. 17, 1-28, €6105080, jan./dez. 2023



12

DEIMLING; N. N. M.; REALI, A. M. M R. O que aprendemos com o ensino remoto emergencial? Possibilidades e desafios para a
docéncia.

engajamento, participacao e interesse por parte deles no processo de ensino-
aprendizagem online.

Ideia semelhante é defendida por Cordeiro et al. (2020), segundo os
quais 0s novos métodos de ensino adotados pelos professores no ambito do
ERE tém lhes favorecido uma gama de possibilidades que, visando maior
interatividade, assiduidade e permanéncia dos estudantes no ensino superior,
viabilizaram a utilizacdo de outros instrumentos de avaliagdo mais dinamicos e
processuais. Outrossim, Santos et al. (2021), ao refletirem acerca das
experiéncias e das estratégias que adotaram para o desenvolvimento das
atividades remotas em cursos da area da salde, argumentam sobre a dificuldade
e 0S prejuizos em se manter nos ambientes de ensino online as avaliagbes
somativas, baseadas na aprovacédo ou reprovagdo dos alunos. Como forma
alternativa, os autores citam as avaliacGes formativas, trazendo como exemplo
os trabalhos em grupo que, segundo eles, contribuiram para o raciocinio clinico
e para a tomada de decisfes dos discentes acerca dos problemas postos a partir
de feedbacks permanentes dados pelos professores.

Como é possivel observar, entre as mudancas e aprendizagens
adquiridas com o ERE destaca-se uma maior preocupagao com a aprendizagem
dos estudantes, sua participacdo e engajamento nas atividades, o que levou
muitos professores, inclusive, a adaptar seus métodos, estratégias e recursos de
ensino e utilizar outros instrumentos avaliativos. Isso se deve, em grande parte,
a pouca interacao docente-discente nas atividades remotas, o que dificulta aos
professores a observacéo da situacdo de ensino da forma como o fariam num
contexto de ensino presencial. Vale ressaltar que essa observacdo depende,
também, dos recursos e tarefas especificas propostas pelos professores aos
estudantes e que ilustrem a compreensdo (ou ndo) destes a respeito dos
conteudos tratados, a partir de suas respostas.

Autores como Cerqueira (2020), Borges e Ribeiro (2021), Fior e Martins
(2020) e Campani, Nascimento e Silva (2020) pontuam alguns dos aprendizados
derivados das propostas de ensino que foram e tém sido elaboradas pelos
professores das IES em tempos de pandemia, entre 0s quais pode-se destacar:
maior acolhimento e compromisso com a formag&o dos estudantes e com sua
participacdo no processo de ensino-aprendizagem; producao, desenvolvimento
e/lou adequacdo de materiais didaticos que auxiliaram o0s alunos na
compreensao dos conteudos; maior preocupacdo em disponibilizar recursos
distintos para viabilizar a interacao entre docente-discente; e maior atengcdo com
as dificuldades dos estudantes.

Tendo como objetivo analisar as caracteristicas da docéncia
universitaria no desenvolvimento do ERE que favoreceram a transicdo de
estudantes ao ensino superior, Fior e Martins (2020) listam algumas das
caracteristicas docentes que, segundo 0s ingressantes, contribuiram para sua
permanéncia no ensino superior em tempos de pandemia (Unico artigo a ter esse
enfoque): afetividade na pratica pedagodgica com acolhimento aos estudantes,
interac&o entre docentes e discentes, organizacao didatico-pedagogica, selecéo
de estratégias e recursos de ensino e de propostas avaliativas que possibilitaram
0 engajamento dos alunos - incluindo as praticas de feedback dos docentes — e
o dominio e envolvimento com o contetdo, tendo em vista o alcance dos
objetivos de formacao.
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Outrossim, ao analisarem os relatos de experiéncia de uma docente do
curso de graduacdo em Engenharia Civil de uma IES, Campani, Nascimento e
Silva (2020) ressaltam que o ERE levou o professor a preocupar-se mais com
as condicbes de aprendizagem dos estudantes levando em consideracéo seu
ambiente familiar, suas condi¢cdes materiais para o0 acompanhamento das aulas,
sua situacdo socioecondmica, bem como outros aspectos que direta ou
indiretamente influenciaram e continuam influenciando na permanéncia dos
estudantes no ensino superior nesse contexto pandémico. Segundo os autores,
“[...] a docéncia n&o inovou por utilizar a tecnologia digital, mas por recriar a
relagdo pedagogica no processo educativo a favor de conhecimentos, valores,
atitudes e formas de aprendizagem que fizessem diferenca na vida do aluno em
um contexto pandémico” (p. 140).

As mudancas na pratica docente relatadas nos artigos analisados, ainda
que néo discutidas sob essa perspectiva, revelam indicios de ampliacao da base
de conhecimentos dos docentes para o ensino, configurando-se, conforme ja
abordado, como uma importante fonte de aprendizagem profissional
(SHULMAN, 2005; MIZUKAMI, 2004; REALI e MIZUKAMI, 2005). Cabe
ressaltar, todavia, que a préatica do professor apenas se altera configurando-se
como fonte de aprendizagem profissional se esse percebe que, dado um
contexto especifico, sua atuacdo se mostra insatisfatéria em algum aspecto,
levando-o, a partir de um processo reflexivo, a percepcao das possibilidades e
limitacdes de sua propria atuacao e a busca de alternativas para a superagao ou
atenuacdo das dificuldades e dilemas postos. Em situacbes como essas, €
possivel que o professor modifique ndo apenas 0s métodos e recursos
pedagogicos, mas também suas concepcdes sobre a pratica profissional, os
estudantes, o contexto de ensino-aprendizagem, sobre si mesmos e sobre o
papel que desempenham nesse contexto. Afinal, a docéncia exige ndo somente
gue os professores tenham uma base de conhecimentos profissionais, mas que
sejam capazes de refletir a partir dessa base e utiliza-la para fundamentar suas
escolhas e acdes, bem como para compreender de maneira mais ampla e critica
suas proprias condi¢cdes de trabalho numa perspectiva ético-social. A partir da
andlise dos estudos publicados até o momento, é possivel identificar essas
mudancas e reflexdes, as quais tém, em contrapartida, produzido novas
compreensdes e aprendizagens profissionais.

Para além das mudancas e adaptacdes relacionadas a organizacao
didatico-pedagdgica - e devido a elas -, alguns autores (SCHMIDT, LOPES e
PEREIRA, 2020; RIBEIRO, CAVALCANTI e FERREIRA, 2021; FERREIRA et al.,
2021; CAMPANI, NASCIMENTO e SILVA, 2020; NOBREGA et al., 2020;
SANTOS et al., 2021) destacam o ERE como uma oportunidade de reflexdo dos
docentes sobre a propria pratica, bem como de crescimento pessoal e
profissional. Dados analisados por Schmidt, Lopes e Pereira (2020), Nobrega et
al. (2020) e Ribeiro, Cavalcanti e Ferreira (2021) indicam que os professores
veem esse momento como uma possibilidade de sair de suas zonas de conforto,
em grande medida assentadas em suas experiéncias com aulas presenciais,
bem como de reinventar seu modo de ser docente ou, segundo Santos et al.
(2021) e Campani, Nascimento e Silva (2020), de quebrar paradigmas e
repensar os modelos pedagdgicos adotados até entdo, desconstruindo
convicgbes e elaborando novas concepcdes a partir da experiéncia por eles
vivenciada, num constante processo de reflexdo sobre sua propria formacéo e
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atuacao profissional. Esse processo reflexivo também é destacado por Ferreira
et al. (2021), para as quais o curso online viabilizado aos docentes favoreceu a
autoavaliacdo de sua pratica pedagodgica, identificando &reas que ainda
precisam ser trabalhadas.

Ao longo das ultimas décadas, autores como Schon (1992), Shulman
(2005) e Zeichner (2008) tém defendido a reflexdo como um poderoso
instrumento de aprendizagem e desenvolvimento profissional docente. Todavia,
como ja discutido, é preciso ter certa cautela ao se utilizar o termo reflexéo.
Zeichner (2008) faz um alerta para o fato de que o processo reflexivo se tornou
nos ultimos anos uma espécie de slogan, um jargdo adotado convenientemente
por educadores do mundo todo, fazendo com que esse termo perdesse 0 seu
real significado. Isso ocorre especialmente pelo fato de que, ao limitar-se apenas
a aspectos meramente técnicos do trabalho docente, retira-se da al¢cada dos
professores a reflexdo sobre as condi¢des sociais e as finalidades da educacéo.
Para o autor,

Esse viés individualista faz com que seja menos provavel que
professores sejam capazes de confrontar e transformar os
aspectos estruturais de seu trabalho que minam a possibilidade
de atingirem seus objetivos educacionais. Ndo se discute o
contexto do trabalho docente. Enquanto as preocupactes
principais dos professores recaem, de maneira compreensivel,
sobre suas salas de aula e seus estudantes, ndo seria muito
sabio restringir a atencao dos professores apenas para esses
pontos (ZEICHNER, 2008, p. 542).

Como € possivel observar, o processo reflexivo implica ir além de
aspectos didatico-pedagogicos, contemplando, também, dimensfes sociais e
ético-politicas do trabalho docente. Certamente, a reflexdo sobre si mesmo e
sobre a prépria experiéncia a partir da situacao de ensino é fundamental para a
aprendizagem e o desenvolvimento profissional docente. Todavia, concorda-se
com Magalhdes (2021) quando defende que a compreensao do trabalho do
professor ndo deve se restringir unicamente a acdo em sala de aula, devendo
evidenciar sua capacidade analitica e critica de avaliar e compreender seu
trabalho e suas acbGes educativas em razdo dos contextos, sujeitos e
compromissos que interferem em suas escolhas pedagdgicas e que, em muitas
situacdes, expressam limites de ordem estrutural, institucional e socioeconémica
que precisam ndo apenas ser compreendidos, como também enfrentados por
meio de acdes politicas que envolvam outros atores sociais, além do professor.

Nao se pode ignorar, € certo, os saberes da experiéncia acumulados
pelos professores ao longo de sua trajetéria profissional. Esses saberes,
constituidos a partir de diferentes fontes de aprendizagem, se enriquecem e se
ampliam na medida em que o professor aciona sua base de conhecimento para
0 ensino ao desenvolver o processo de raciocinio pedagogico (SHULMAN, 2005;
MIZUKAMI, 2004) num contexto situado e a partir de diferentes meios e
estratégias. Todavia, esse processo somente gera ao professor uma nova
compreensao do ensino, da aprendizagem e de si mesmo quando assentado na
reflexdo permanente sobre e na experiéncia pratica. No contexto do ERE, esses
saberes da experiéncia podem resultar em inovacdes decorrentes das atuais
exigéncias, mas também podem, como aponta Magalhdes (2021), revelar a
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presenca de tracos de uma heranca cultural fundada em préticas tradicionais
consolidadas no cotidiano de trabalho. Como ressalta o autor,

[...] os saberes da experiéncia s&o, muitas vezes, saberes
construidos na propria acdo, sem a mediacdo, mesmo que a
posteriori, da problematizacdo de pressupostos teoricos e das
implicagdes ético-politicas implicitas nas estratégias mobilizadas
e adotadas pelos professores. Assim, quando construidas
apenas no exercicio da pratica pela prética, os saberes da
experiéncia podem se constituir tanto como fontes de acertos
guanto de erros. Como destaca Maria Amélia Franco, sem
reflexdo nem mesmo uma longa experiéncia € capaz de produzir
saberes (MAGALHAES, 2021, p. 48).

Assim, a validacdo dos saberes da experiéncia ndo deve proceder
unicamente de critérios de eficacia do trabalho docente, mas deve, igualmente,
ocorrer pela consciéncia ético-politica dos professores e de seu contexto de
atuacao. E preciso lembrar que o trabalho docente transcende a sala de aula, a
relacdo professor-aluno, as acdes didatico-pedagdgicas e a inovacdo ha
utilizacdo de diferentes métodos, recursos e estratégias educacionais: ele
também supde outras rela¢cdes que envolvem aspectos macro, como o proprio
Estado, a comunidade e a universidade.

Considerando esses aspectos, entende-se como necessarios estudos
gue, ao analisarem os impactos do ERE na formacao e no trabalho dos docentes
das IES, possibilitem aos professores refletirem sobre suas experiéncias nesse
contexto para além de aspectos técnicos (adaptacdes nas acdes didatico-
pedagogicas, uso de TDICs), superando, assim, a concep¢do denominada por
Zeichner (2008, p. 544) “de meio e fim”, na qual se “limita a esséncia das
reflexdes dos professores para questdes técnicas de métodos de ensino e ignora
analises dos propdsitos para os quais eles sédo direcionados”. Segundo o autor,
€ preciso, enquanto professores e pesquisadores, certificarem-se de que, além
da base de conhecimento para a docéncia, tenham condi¢des e saibam tomar
decisbes no cotidiano de trabalho que nao limitem a aprendizagem dos
estudantes, mas que também levem em consideragdo as possiveis
consequéncias politicas que as diferentes escolhas podem refletir.

Uma forma de potencializar a acao reflexiva do professor diz respeito a
sua compreensdo no ambito da prética social. Para Zeichner (2008), muitos
trabalhos que discutem sobre o processo reflexivo focam na andlise que os
professores fazem sobre si mesmos e o seu trabalho, numa perspectiva
predominantemente individualista. O autor chama a atencdo para uma
consequéncia perigosa do foco sobre a reflexdo individual: a preocupacédo
docente com seus fracassos individuais, deixando em segundo plano sua
atencao e analise critica sobre as instituicdes educacionais, o contexto social do
ensino no desenvolvimento docente, as condicdes de trabalho e, vale
acrescentar, a propria estrutura da sociedade. Segundo Zeichner (2008), existe
ainda pouca énfase na reflexdo sustentada em comunidades de professores que
se apoiam mutuamente, contribuindo para o desenvolvimento profissional numa
perspectiva coletiva e critica. Essa pouca énfase pode também ser observada
nos trabalhos aqui analisados, 0s quais, em sua maioria, ndo discutem as
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comunidades de aprendizagem, de pratica ou de professores como
possibilidades para o desenvolvimento do ERE.

Autores como Anjos (2020), Ferreira et al. (2021), Magalhaes, Silva e
Paula (2021), Santos et al. (2021) e Campani, Nascimento e Silva (2020)
ressaltam o trabalho coletivo desenvolvido pelos docentes das IES como uma
importante ferramenta para o enfrentamento das dificuldades e desafios
encontrados com o ERE. Anjos (2020) destaca a busca coletiva por
conhecimentos acerca de estratégias que possam auxiliar o professor a melhorar
e estreitar sua relagdo com os estudantes nas plataformas e ambientes virtuais
de aprendizagem, enquanto Magalhdes, Silva e Paula (2021) reforcam as
contribuicdes das atividades interdisciplinares ndo apenas para a aprendizagem
discente, mas, na mesma intensidade, para o trabalho colaborativo entre os
docentes envolvidos no processo, aliviando tens@es iniciais, favorecendo a
escuta do outro e ajudando-o0s a superar as dicotomias e contradicbes presentes
no ERE.

Ferreira et al. (2021), ao analisarem os resultados de um curso de
formacdo continuada sobre uso de tecnologias digitais oferecido aos docentes
para o desenvolvimento do trabalho pedagdgico no ambito do ERE, relataram
terem criado ao final do curso uma comunidade virtual de aprendizagem em uma
rede social com o objetivo de promover a interacdo entre os professores na
resolucdo de problemas, na analise de casos que surgiram com a pratica no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e na utilizagdo de novos recursos
tecnoldgicos para o ensino. Para as autoras, considerando o contexto atual e
suas novas exigéncias, é possivel que essas comunidades se ampliem no
periodo pos-pandemia, favorecendo uma maior troca entre o0s pares e
possibilitando a ampliacao do uso de diferentes TDICs no processo pedagdgico.

Outro aspecto considerado como possibilidade refere-se as reunifes
online ocorridas nesse periodo de trabalho remoto que, segundo Santos et al.
(2021, p. 2), contribuiram para a “construcéo de espacos de reflexdo sobre as
vivéncias e as resolucdes de problemas encontrados na rotina de ensino, sendo
fundamental o auxilio uns dos outros nesse momento”. Ja Campani, Nascimento
e Silva (2020), ao relatarem a experiéncia de uma professora do ensino superior,
ressaltam a cultura solitaria do trabalho docente, indicando que o uso de novas
ferramentas de ensino online incentivou a professora a solicitar a participacéo e
ajuda dos pares e dos alunos que apresentavam dominio de alguns recursos
digitais para o desenvolvimento de seu trabalho. Segundo as autoras, essa
mudanca de perspectiva possibilitada pelo ERE evidenciou, no saber da
experiéncia, um protagonismo docente mais colaborativo.

Esses pontos destacados pelos artigos reforcam importantes fontes de
aprendizagem da docéncia: 0s pares e 0s proprios estudantes. Ao discutirem,
entre outros aspectos, sobre o papel da pratica enquanto fonte de aprendizagem
profissional, Gatti et al. (2019) apresentam as potencialidades de comunidades
de aprendizagem que propiciem processos de desenvolvimento profissional
docente. Nessas comunidades, organizadas em torno de um objetivo comum, 0s
participantes ndo apenas aprendem e socializam novos papéis, ideias e
experiéncias, como também novos conhecimentos, tendo em vista enriquecer
sua pratica pedagogica e melhor contribuir com a aprendizagem dos estudantes.
Nessa perspectiva, o professor aprende e se desenvolve profissionalmente
dentro de um contexto mais abrangente, refletindo junto com seus pares numa
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colaboragéo reciproca em que o desenvolvimento profissional de cada um
enriquece a aprendizagem e o trabalho de todos os envolvidos.

Considerando esses aspectos, fazem-se necessarias mais acbes e
estudos que contribuam para a interacdo, o debate, o trabalho colaborativo e a
troca de ideias e experiéncias entre os docentes, a fim de que possam identificar
em si e no outro as possibilidades de enfrentamento de dificuldades que séo
coletivas, bem como engajar-se na compreensdo e na luta por melhores
condi¢cbes objetivas e subjetivas de trabalho que favorecam a superacao de
obstaculos que extrapolam a formacdo docente e a acdo pedagdgica. Nesse
sentido, as comunidades virtuais de pratica ou de aprendizagem criadas no
ambito das IES (seja pelos proprios professores, seja pela mediacdo de
profissionais responsaveis por desenvolver atividades de formagéo docente no
ambito da instituicdo) podem configurar-se como importantes espacos de
trabalho coletivo, compartilhamento, reflexdo e desenvolvimento profissional
docente, tendo em vista, entre outros aspectos, atenuar as dificuldades
enfrentadas no ERE e que podem impactar o ensino presencial.

Entre os trabalhos analisados estdo também aqueles que discutem
especificamente os resultados alcancados a partir de cursos de formacéo
continuada ofertados aos docentes e aqueles que, entre outras ideias, citam
cursos oferecidos ou que poderiam ser desenvolvidos pela(s) IES tendo em vista
a contribuicdo para com o trabalho dos professores na vigéncia do ERE.

Ferreira et al. (2021) e Araujo et al. (2020) discutem em seus artigos 0s
resultados de cursos de formacao continuada oferecidos aos professores para o
uso de TDICs no contexto do ERE. Araujo et al. (2020) destacam uma oficina
voltada a utlizacdo e reformulacdo do AVA Moodle aos professores do
Departamento de Odontologia Restauradora da Universidade Federal de Minas
Gerais, tendo como objetivo, entre outros aspectos, a preparacao do corpo
docente para lidar com as potencialidades da plataforma Moodle e outras
tecnologias digitais para o desenvolvimento do ERE. Apesar de ndo explorarem
essas potencialidades na discussédo dos resultados, os autores indicam que
houve feedback positivo de todos os participantes em relacdo a oficina,
resultando na reorganizacdo dos AVAs para todas as disciplinas do
departamento.

Ao apresentarem os resultados de um curso de formacgdo continuada
ofertado aos docentes da Universidade Federal Fluminense (UFF) tendo como
foco o uso de uma plataforma digital, Ferreira et al. (2021), por sua vez, afirmam
que, apesar de alguns limites, o curso promoveu hdo apenas a aprendizagem e
a reflexdo dos professores sobre as interfaces tecnoldgicas e sua prética
pedagdgica, mas também sua nova percepcao acerca da educacédo online e das
possibilidades pedagdgicas das TDICs no processo de ensino-aprendizagem.

Um aspecto relevante reforgcado pelas autoras e que merece destaque
se refere ao objetivo maior da formacdo oferecida: o uso pedagogico das
tecnologias digitais. De acordo com as autoras, uma formacao dessa natureza
nao pode se limitar ao dominio instrumental dos recursos tecnolégicos - ainda
gque este seja também necessario -, devendo, igualmente, voltar-se a
aprendizagem do uso dessas ferramentas com finalidades educacionais.

Ferreira et al. (2021) relatam ainda terem identificado resisténcias por
parte de alguns professores ndo somente com o curso oferecido, mas,
especialmente, com as mudancas repentinas ocasionadas pelo ERE e que, entre
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outros aspectos, exigiram o uso de tecnologias digitais no desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem. De acordo com as autoras, a incredulidade
inicial apresentada por parte de alguns participantes do curso na utilizagédo de
interfaces digitais como recurso pedagogico em suas disciplinas foi
gradualmente substituida por uma mudanca significativa em suas percepcdes
sobre as potencialidades das TDICs no processo de ensino-aprendizagem.

Assim, outro elemento identificado por Ferreira et al. (2021) como
positivo nesse processo formativo refere-se as possibilidades de utilizacdo das
TDICs e, em especial, da interface digital trabalhada ndo s6 no desenvolvimento
do ensino remoto, mas, também do ensino presencial. Os resultados discutidos
pelas autoras indicam ainda o interesse total ou parcial dos professores em
continuar aprendendo sobre os AVAs e as novas tecnologias digitais aplicadas
a educacéo, tendo em vista 0 enriqguecimento e a mudanca de suas praticas de
ensino-aprendizagem.

No grupo de trabalhos que, entre outras ideias, citam cursos oferecidos
ou que poderiam ser desenvolvidos pela(s) IES tendo em vista contribuir com o
trabalho dos professores na vigéncia do ERE, tem-se os artigos de Schmidt,
Lopes e Pereira (2020), Valente et al. (2020) e Ferreira et al. (2020). De acordo
com esses autores, a maioria dos cursos ofertados aos docentes das IES
contemplou orientagcdes basicas relacionadas ao uso e operacionalizacdo de
plataformas digitais, AVA e sistemas institucionais internos, além de incluirem,
em algumas situacdes, sugestdes e conteudos relacionados a diferentes
metodologias de ensino.

Valente et al. (2020) destacam a importancia de as IES investirem na
formacdo permanente dos professores, em sua maioria carentes de
conhecimentos voltados ao uso de TDICs, métodos e estratégias de ensino que
favorecam o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem no modelo
de ERE. Todavia, as autoras ressaltam a importancia de que esses cursos nao
se limitem ao dominio instrumental dos recursos tecnolégicos, ainda que esse
dominio também seja necessério para o trabalho pedagogico, sendo imperativo
saber utiliza-los em favor do alcance dos objetivos de formacéo propostos nas
diferentes unidades curriculares. Para Valente et al. (2020), é fundamental
desenvolver acdes que levem os professores a:

[...] deslocarem o foco de suas ac6es pedagdgicas da tecnologia
em si mesma para o alvo focalizado na aprendizagem que
fundamenta e estrutura seu fazer docente. Sdo 0s objetivos
formativos que devem orientar a escolha das tecnologias e n&o
o contrario (VALENTE et al., 2020, p. 9).

Mesma ideia é defendida por Silus, Fonseca e Jesus (2020) que, ao
discutirem sobre os reflexos do ensino remoto na docéncia da educacao
superior, defendem que o0s objetivos e conteldos das disciplinas sejam os
elementos norteadores das escolhas dos recursos tecnolégicos a serem
utilizados, tendo em vista a andlise critica e criteriosa de suas vantagens,
limitacOes e, sobretudo, dos efeitos que esses recursos podem provocar na
aprendizagem dos estudantes.

Ao tecer consideracdes a respeito da formacéo docente para atuar no
ERE em tempos de pandemia, Ferreira et al. (2020) chamam a atenc¢éo para 0s
entraves que esse modelo de ensino evidenciou sobre a formagédo de
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professores, especialmente no que se refere ao uso de TDICs, que, segundo as
autoras, tem sido silenciado em muitos processos formativos. As autoras
argumentam ainda sobre a auséncia de formacéo continuada dos professores
do ensino superior n4o apenas para atuar em situacées emergenciais como essa
vivenciada, mas para desenvolver seu trabalho incorporando conhecimentos
pedagogicos fundamentais para o desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem, o que inclui, também, o uso de TDICs.

De acordo com os estudos analisados, o uso das tecnologias digitais
trouxe grandes desafios aos docentes por variados motivos, entre eles o fato de
muitos deles ndo terem tido contato em seus processos formativos (inicial e
continuado) com esses recursos, tampouco terem feito uso deles em sua
atuacado profissional antes da pandemia. Esse € um dos motivos pelos quais
Ferreira et al. (2021), Souza et al. (2021); Lima (2020) e Silva et al. (2021)
defendem em seus trabalhos o investimento das IES em programas ou acdes de
formacdo continuada aos docentes a fim de proporcionar-lhes a apropriacao
critica sobre as possibilidades e limitac6es do uso pedagdgico desses recursos
para o alcance dos objetivos de formacao e contribuir para o uso adequado das
tecnologias digitais ndo apenas no contexto do ERE, mas também em modelos
hibridos e presenciais de ensino.

Ao refletirem sobre o contexto atual e todas as exigéncias postas de
forma acelerada ao trabalho docente por conta da pandemia do Covid-19, Souza
et al. (2021) argumentam que o ERE veio acelerar e viabilizar a utilizacdo de
novas tecnologias digitais apresentadas como necessarias e possiveis, ainda
que atravessando o trabalho docente com todas as dificuldades inerentes a
qualquer mudanca repentina e sem atender a totalidade dos estudantes. Para
os autores, os reflexos desse tempo contribuirdo para ressignificar a relagéo
professor-tecnologia, podendo parte desses recursos ser integrados ao curriculo
escolar no sentido de proporcionar uma maior interagdo do aluno com o
professor ou, como afirmam Santos et al. (2021), de enriquecer a pratica
docente, oferecendo aos professores novas possibilidades para o
desenvolvimento das aulas e das atividades avaliativas, bem como de outras
atividades, como palestras, reunibes pedagdgicas, foruns e grupos de apoio
online.

Para isso, todavia, Souza et al. (2021) e Silva et al. (2021) também
reforcam a importancia de cursos e acdes de formacdo que possibilitem aos
professores a compreenséo e a reflexdo sobre as tecnologias digitais com fins
educacionais, bem como utiliza-las adequadamente no processo de ensino-
aprendizagem, o que exige, em contrapartida, suporte pedagdgico, material e
técnico por parte das IES na constru¢cdo de um ambiente de trabalho onde se
estabeleca uma relacéo de parceria e apoio mutuo — entre gestores, profissionais
da educacéo e estudantes - para o enfrentamento dos problemas.

Como pode-se observar, as reflexdes acerca da formacao docente para
atuar no ERE enfatizam a compreensédo e o uso das TDICs no processo de
ensino-aprendizagem. Certamente, as exigéncias impostas pelo ensino remoto
refletiram em alteragBes nas acgfes didatico-pedagogicas dos professores néo
apenas do ensino superior, mas de toda a educacgéo escolar, 0 que incluiu a
utilizacado de tecnologias digitais, plataformas virtuais e AVAs. Trata-se, sem
duvidas, de um grande desafio a formacéo e ao trabalho dos professores, mas

ISSN 1982-7199 | DOI: http://dx.doi.org/10.14244/198271996105| Revista Eletronica de Educaco, v. 17, 1-28, €6105080, jan./dez. 2023



20

DEIMLING; N. N. M.; REALI, A. M. M R. O que aprendemos com o ensino remoto emergencial? Possibilidades e desafios para a
docéncia.

também de uma possibilidade de aprendizagem profissional que poderé trazer
impactos em seu desenvolvimento profissional docente nos proximos anos.

Todavia, concorda-se com Shiroma et al. (2017) quando argumentam
gue a alegada falta de competéncia do professor para utilizar a tecnologia em
sala de aula, entendida como o cerne da inovagédo antes mesmo do ERE, tem
servido como justificativa para a desqualificacdo ndo apenas da formacéo, mas
também da profissdo docente perante a sociedade, atribuindo ao préprio
professor a tarefa de superar as falhas de sua formag&o. E como pensar que,
sem dominar os conhecimentos tecnolégicos, ele nao teria condi¢cdes de formar
com qualidade seus estudantes, o que o incita a assumir tal incapacidade e uma
proposta de mudanca que aparentemente o traria de volta a um reconhecimento
profissional (SHIROMA et al., 2017). Com isso, define-se a formacdo docente
como a solucdo para os problemas educacionais e elege-se a tecnologia,
especialmente nesse contexto, como solugcao para a aprendizagem.

A reflexao realizada por Valente et al. (2020) sobre o deslocamento do
foco dos objetivos de formacdo e das acbes pedagdgicas para 0S recursos
educacionais, bem como sobre a utilizacdo das TDICs com um fim em si
mesmas, sdo relevantes para refletirmos sobre o papel da tecnologia na
educacao escolar e na sociedade. Trata-se de um deslocamento conceitual que,
segundo Shiroma et al. (2017), insiste em identificar os problemas sociais como
derivados do campo educacional entendendo que, se nele nasceram, nele
podem encontrar a solugdo. No ambito da educacgéo escolar, esses problemas
passam a ser entendidos, também — ou principalmente — como decorrentes da
acao ou omissao do professor sobre sua formacéao e (des)investimento em sala
de aula no que se refere a inovacdo de métodos e recursos pedagdgicos,
principalmente no que diz respeito a incorporacado das novas tecnologias.

Com esta reflexdo ndo se busca negar as potencialidades dos recursos
tecnologicos no processo de ensino-aprendizagem, mas ressaltar que, na
emergéncia do ensino remoto (e mesmo no presencial), ndo se pode
secundarizar os objetivos e as finalidades educacionais. Entende-se que as
TDICs somente podem ser inseridas e utilizadas na acdo pedagodgica se
contribuirem efetivamente para o trabalho docente e a aprendizagem discente.
Caso contrario, poderdo se configurar apenas como adereco ou engodo no
ambito desse processo.

A andlise dos artigos possibilitou ainda observar que a grande maioria
daqueles que tratam sobre os processos formativos e as mudancas realizadas
pelos professores no processo de ensino-aprendizagem no ambito do ERE faz
referéncia ao uso de novos métodos e recursos para o ensino, fundamentais
para o alcance dos objetivos de formacao num contexto tdo diferente como o do
ensino mediado por TDICs. Todavia, € preciso, compreender que o método de
ensino e o0s recursos a partir dele utilizados ndo dizem respeito apenas aos
meios, mas também aos objetivos que se busca alcancar com a educacgéo e a
natureza do processo gque envolve essa busca. Afinal, sdo os fins que se buscam
que acabam por determinar a forma de se utilizarem os recursos disponiveis
para o seu alcance.

Entre os recursos mais utilizados pelos professores no desenvolvimento
do trabalho remoto e do ERE estdo as plataformas de comunicacdo sincrona
para videoconferéncias dos servicos Google (Google Meet, Google Classroom,
Google Hangouts), os AVAs Moodle e Microsoft Teams, a plataforma Zoom, o
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aplicativo Skype e o correio eletronico (e-mail). Além desses, os professores
relataram terem utilizado algumas redes sociais como meios de comunicacao
com os estudantes, tais como o0 WhatsApp, o Facebook e o Instagram. A partir
desses recursos, diferentes ferramentas digitais foram acionadas de modo a
proporcionar a participagdo dos estudantes nas atividades sincronas e
assincronas, bem como favorecer a gravacao e disponibilizacdo de videoaulas
pelos professores (SCHMIDT, LOPES e PEREIRA, 2020; NOBREGA et al.,
2020; RIBEIRO, CAVALCANTI e FERREIRA, 2021; BORGES e RIBEIRO, 2021,
BOELL e ARRUDA, 2021; CAMPANI, NASCIMENTO e SILVA, 2020; SILUS,
FONSECA e JESUS, 2020).

Tudo e Lamosa (2021) destacam a expansdo das TDICs no sistema
escolar brasileiro a partir do uso de ferramentas, plataformas e outros servigos
privados oferecidos por grandes corporacfes, especialmente com o
desenvolvimento do ensino de forma remota, catalisando esse processo e
atingindo redes publicas e privadas em todos os niveis e modalidade de
educacado. Os autores ressaltam, todavia, a preocupacao que tem havido entre
os profissionais da educacao sobre como as mudancas propostas nesse periodo
irdo impactar nas condi¢cdes de trabalho dos professores, uma vez que as
tentativas de normalizagdo do ensino online que tem sido impulsionada pela
agenda dessas grandes corporac¢des também vém ocorrendo em algumas IES.

Essa €, de fato, uma preocupacdo que deve ser ponderada pelas
instituicées e seus profissionais ndo apenas no uso dessas tecnologias digitais,
mas também nas acfes que serdo desenvolvidas para sua inclusdo nas
atividades de ensino, pesquisa e/ou extensdo. Concorda-se com Flores e Gago
(2020) quando defendem cautela e analise critica por parte dos governos,
instituicdes, pesquisadores e profissionais da educacéo sobre as implicagdes do
uso das plataformas online em termos de equidade e justica social,
especialmente considerando o grande nimero de pessoas sem acesso a rede
de internet e sem condicbes materiais minimas para a aquisicdo de
equipamentos adequados ao uso das tecnologias digitais. Para as autoras
portuguesas, as questbes de desigualdade e exclusdo na educacgdo, ja
presentes no periodo anterior a ado¢do do ERE, tornaram-se ainda mais visiveis
e criticas durante a pandemia. Posicionamento semelhante foi dado pelo Comité
Syndical Francophone de I’éducation et de la formation que, ao destacarem em
um relatério de 2020 que o ensino a distancia pode aumentar as desigualdades
educacionais e sociais, chama a atencao para o uso de plataformas privadas
gue estdo sendo utilizadas por instituicdes educacionais, destacando que essas
captam os dados das pessoas, além de proporem solu¢cdes comerciais para a
educacdo (GUIMARAES e MAUES, 2021).

3. Considerac0es finais

A partir deste estudo, pode-se observar que os impactos do ERE no
desenvolvimento profissional dos docentes da educacgéo superior, com destaque
as aprendizagens e possibilidades adquiridas nesse contexto, estao voltados,
especialmente, as adaptacdes didatico-pedagodgicas, a utilizagdo de novas
metodologias e recursos educacionais — com énfase nas TDICs -, a um maior
compromisso dos professores com a aprendizagem dos estudantes, ao alcance
dos objetivos educacionais a partir de diferentes meios e estratégias, a uma
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preocupacdo mais acentuada com a propria formacdo para lidar com as
dificuldades e desafios apresentados e a uma preocupacao mais cuidadosa dos
professores com sua prética profissional, esta Ultima permeada de incertezas
geradas pelo ERE.

Além desses aspectos, os dados permitiram discutir a possibilidade
desse modelo de ensino ter acionado nos professores o processo de raciocinio
pedagogico, retirando-lhes de uma “zona de conforto” e ampliando sua base de
conhecimento para o ensino. Todavia, cabem aqui alguns guestionamentos:
essas aprendizagens serdo duradouras? Os docentes terdo condicOes
adequadas de trabalho para que elas permanecam e se enriquegcam ainda mais
pelo e no trabalho pedagdgico? Afinal, assim como sem reflexdo nem mesmo
uma longa experiéncia é capaz de produzir aprendizagens, sem condi¢cdes
materiais de trabalho, tampouco elas se materializam em ac¢oes.

Outra possibilidade identificada diz respeito a reflexdo sustentada em
comunidades de professores que se apoiam mutuamente, contribuindo para o
desenvolvimento profissional numa perspectiva coletiva. Para sua concretizacao
Sdo necessarias, no entanto, condi¢cbes, conhecimentos e iniciativas por parte
dos professores e gestores das IES, bem como politicas publicas e institucionais
voltadas a profissionalizacdo e valorizacdo do trabalho docente. Assim, sem
deixar de considerar as muitas variaveis que impactam de maneira negativa —
direta ou indiretamente - no desenvolvimento do ERE no contexto pandémico —
em especial as de cunho institucional e politico -, entende-se que a construgcao
de novas relacdes de trabalho na universidade pode contribuir para o
enfrentamento coletivo das condicdes objetivas e subjetivas que tém
obstaculizado a formacéo, o trabalho docente e a aprendizagem discente. Da
mesma forma, fazem-se imperativas acodes institucionais que valorizem a
experiéncia de cada professor, partindo de problemas identificados no contexto
que envolve a préatica de sala de aula (virtual ou presencial) tendo em vista
possibilitar a ampliacdo do conhecimento por meio de estudos e reflexbes
tedrico-préticas, na busca coletiva de novos fundamentos para a pratica
profissional.

Outrossim, foi também discutida a importancia da reflexdo ndo apenas
sobre as acdes didatico-pedagdgicas, mas, igualmente, sobre as condi¢cdes em
que essas acbes se materializam, o que implica numa consciéncia sociopolitica
sobre o trabalho docente e o seu papel social. Para tanto, fazem-se necessarios,
além de espacos de formacao continua, politicas que repensem 0S processos
de formacdo docente e que garantam maior investimento na educacéao, tendo
em vista atenuar a desigualdade educacional, social e estrutural ainda mais
evidenciadas e agravadas no periodo pandémico, bem como garantir o acesso
e a permanéncia de todos os estudantes nas universidades.

Tais resultados, como pontuam Fior e Martins (2020), reafirmam a
importancia e o papel dos professores no desenvolvimento do processo de
ensino-aprendizagem, mas indicam, também, a urgéncia em se pensar nas
implicagdes politicas e sociais do ERE, inclusive sobre a docéncia universitaria
na pandemia e no periodo pés-pandémico, com sobrecarga de trabalho do
professor e pouco espaco para o seu efetivo desenvolvimento profissional. De
tal modo, ainda que indicando as possibilidades do ERE para a aprendizagem
profissional docente, ndo podemos atribuir ao professor as responsabilidades
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pela qualidade desse ensino num contexto envolto de precariedades e sem
precedentes.

Entende-se que este trabalho n&o se configura como o inicio da
discussdo sobre o tema, nem mesmo esgota esse debate, mas sintetiza
importantes elementos e discussfes que podem servir de subsidios para
pesquisas e acOes futuras. Certamente, as dificuldades, os desafios, as
demandas e as aprendizagens geradas neste periodo terdo grandes
repercussdes nos proximos anos, inclusive na formacao de professores.

Assim, feita a analise das possibilidades do ERE para o desenvolvimento
profissional dos professores das IES a partir da sintese dos resultados
alcancados pelos estudos publicados sobre a tematica, cabe, igualmente, a
andlise das limitacdes, dos prejuizos e dos desafios desse contexto emergencial
para a formacdo e a pratica profissional docente na educacao superior, tendo
como base os resultados e as discussbes desses e de outros estudos
desenvolvidos sobre o tema. Para que se vislumbrem os possiveis caminhos que
poderdo conduzir a mudanca da préatica pedagogica do professor e de sua
formacdo num contexto de ensino remoto e neste periodo pés-pandemia,
considera-se util o aprofundamento da andlise sobre as limitagdes impostas por
esse modelo de ensino as IES e aos seus profissionais, as quais, inclusive,
podem obstaculizar as possibilidades e aprendizagens aqui identificadas e
problematizadas.
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